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  بسم االله الرحمن الرحيم

  :ميقدت

علمѧه وحكمتѧه    الحمد الله الذى أودع آتابه الكريم لطائف بره ورحمته ، وجلى بآياته السѧطور مѧن بѧديع     

فسرت روحه فى الكائنات تحيى دارس العلم وأشرقت أنواره فى الوجود تبدد ظلمة العدم فأزالت عن القلѧوب  

رانها وعن النفوس أدرانها وأطلقت العقѧل مѧن عقالѧه وأعطѧت الѧروح انطلاقهѧا، وصѧلوات االله وسѧلامه علѧى          

صحبه والمرتشفين من علمه وحكمتѧه الѧوارثين   سيدنا محمد الذى آان خلقه القرآن صلى االله عليه وعلى آلة و

  .لكريم شمائله وأدبه و الناهلين من معين محبته ومتابعته 

يهدف هذا الكتاب الى مساعدة القارئ فى تعلم الفكرة الأساسية للأساليب الإحصائية وسوف نرآز هنѧا    

بسѧيط والمتقѧدم، ومتѧى تسѧتخدم     على المفاهيم وشروط التطبيق وطريقة التفسير لأساليب التحليل الإحصѧائى ال 

فإعطѧاء معنѧى للبيانѧات هѧى المهمѧة الصѧعبة        .وليس على المعادلات و الاشتقاقات الرياضية وطѧرق الحسѧاب  

للباحث وليس تجميع البيانات، حيث يرى آثير من الباحثين أن جمع البيانѧات هѧو المهمѧة الصѧعبة، ومѧا تبقѧى       

معها بأهداف الدراسة ومما لاشك فيه أن الباحث الѧذى لديѧه هѧذا    هو مهمة سهلة هدفها ربط البيانات التى تم ج

  .الاتجاه لا يقدر أهمية وصعوبة التحليل والتفسير

ومما تجѧدر الإشѧارة إليѧه أن هѧذا الكتѧاب قѧد صѧيغت بشѧكل يجعلهѧا مفيѧدة للبѧاحثين فѧى فѧروع المعرفѧة                 

لهѧذا فهѧى غيѧر موجهѧه الѧى      . أو الطبيعيѧة المختلفة سواء آانوا متخصصين فى العلوم الاجتماعية أو الإنسانية 

فئة معينة من الأفراد بقدر مѧا هѧى موجهѧه الѧى جميѧع البѧاحثين المسѧتخدمين للإحصѧاء لمسѧاعدتهم فѧى تحليѧل            

. ولѧيس هѧذا الكتѧاب آتابѧا إحصѧائيا     . بياناتهم والإجابة عѧن الأسѧئلة التѧى يسѧعون الѧى الإجابѧة عنهѧا مѧن خلالѧه         

ممن ليس لديهم معرفة إحصائية آافية الرجوع الى بعض الكتب الإحصѧائية  ولذلك آان على من يستخدمونها 

و سѧنتناول  . التى قد تكون مفيدة لهم فى الحصول على تفسير إحصائى للنتائج بشكل أعمق ممѧا هѧو وارد هنѧا   

بالتفصѧѧيل آѧѧل طѧѧرق العѧѧرض والتحليѧѧل الشѧѧائعة فѧѧى صѧѧورة مبسѧѧطة خاصѧѧة بعѧѧد التقѧѧدم الهائѧѧل فѧѧى الحاسѧѧبات 

  .ات خاصة الإحصائية منهاوالبرمجي

وبعد فقد حاولت قدر جهدى أن أخرج عملاً يرضى بѧه االله عنѧى وأرضѧى بѧه عѧن نفسѧى فѧإن آنѧت قѧد            

أصبت فهذا توفيق من االله وإن آنت قد أخطأت فهذا من عندى فاللهم إنى أسألك تكتب لهѧذا العمѧل مѧا حاولѧت     

  .أن أحققه فيه وأن تجعلنى من عبادك العلماء 

  ...ك توآلنا وإليك أنبنا وإليك المصير ربنا علي  

  عبد الحميد العباسى/د.أ                                                                   
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  مقدمةال
  : وأهمية الإحصاء وأهدافهأولا مقدمة

لإدارة فى سبيل إتخاذ القرارات المثلى اللازمة لتنفيذ عملية تطورت الأساليب الكمية التى تستخدمها ا  

إنتاجية معينة، وقد زادت أهمية الأساليب الكمية فى جميع مجالات العلوم بتطور العلوم الرياضية وتطبيقاتها 

وآذلك بالاستخدام المتزايد للحاسبات الآلية عامة والشخصية منها خاصة مما سهل حل آثير من المشاآل 

  .علقة بإتخاذ القرارات المختلفةالمت

وتستخدم الأسѧاليب الإحѧصائية فѧى العديѧد مѧن المؤسѧسات  بمѧا فѧى ذلѧك المؤسѧسات الأمنيѧة والѧصناعية                          

والإداريѧѧة ومؤسѧѧسات الإدارة العامѧѧة والتѧѧى يتطلѧѧب عملهѧѧا إتخѧѧاذ القѧѧرارات بنѧѧاء علѧѧى البيانѧѧات المتاحѧѧة لѧѧديها،       

  .القرار من إستخلاص النتائج المفيدة من هذه البياناتفالاستخدام السليم للإحصاء يِمكن متخذ 

وقد أتسع علم الإحصاء وتشعب وتعددت مجالاته وتطبيقاته آما أصبح هناك متخصصون فى الإحѧصاء                 

داخѧѧل آѧѧل فѧѧرع مѧѧن فѧѧروع العلѧѧم وفѧѧى آѧѧل مجالاتѧѧه، ولمѧѧا آѧѧان هѧѧدف العلѧѧم هѧѧو البحѧѧث عѧѧن الحقيقѧѧة فѧѧإن العلمѧѧاء  

الوسѧائل التѧى تمكѧنهم مѧن إشѧتقاق المعلومѧات والمعرفѧة وتحليѧل تلѧك المعلومѧات                 يحتاجون الى عدد من الطرق و     

  .ومحاولة التنبؤ بالمستقبل وتحقيق وتعميم نتائجهم

ولكѧѧل فѧѧرع مѧѧن فѧѧروع العلѧѧم مجالاتѧѧه ومѧѧشكلاته الخاصѧѧة بѧѧه لѧѧذلك فالإحѧѧصائى يقѧѧدم الأدوات والوسѧѧائل     

لم إستخدام الصالح منها لأغراضهم والإلمام بهѧا       بصورة عامة، وعلى المتخصصين فى فرع معين من فروع الع         

ولا يختص الإحѧصاء فقѧط بوسѧائل التحليѧل الكمѧى للظѧواهر والمتغيѧرات التѧى              . وبشرط تطبيق آل أداة او وسيلة     

وعلѧى ذلѧك فѧإن هѧذا النѧوع مѧن التحليѧل يكѧون مكمѧلا                  . يمكن قياسها بل يمتد للظواهر النظرية غير المقيسة آميѧاً         

  .ليس منافساً له للتحليل الكمى و

والإحصاء لا يعوض سواء القياس، بل العكس فالإحصاء يهتم بدقة القياس، ومصير التحليل الإحѧصائى                 

ولا تقѧѧف مهمѧة الإحѧصاء علѧى التحليѧѧل فحѧسب حيѧث أن الإحѧѧصاء      . الفѧشل إذا آنѧا نѧشك فѧѧى دقѧة القيѧاس عمومѧاً      

ينفѧѧذ آѧѧل بحثѧѧه دون خبѧѧرة ومعلومѧѧات    فѧѧلا يمكѧѧن للباحѧѧث أن يخطѧѧط و  . يѧѧدخل فѧѧى آѧѧل مراحѧѧل البحѧѧث العلمѧѧى    

فإذا لم يكن فى الإمكان ضبط المراحل الأولى من البحث وفѧق المواصѧفات الإحѧصائية الѧسليمة فѧإن                     . الإحصائى

فمهمѧا آانѧت التحلѧيلات دقيقѧة ومتعمقѧة فѧإن اعتمادهѧا علѧى           . النتائج و التحليلات النهائية ستصبح غير ذات فائѧدة        

متغيرات والظѧواهر لا يѧؤدى الѧى تعѧويض هѧذه العيѧوب أو العمѧل علѧى الإقѧلال                     تصميم قاصر أو قياس خاطئ لل     

هѧѧذا ويجѧѧب جمѧѧع المعلومѧѧات بطѧѧرق غيѧѧر متحيѧѧزة حتѧѧى نѧѧصبح قѧѧادرين علѧѧى وضѧѧع تفѧѧسيرات وتعميمѧѧات  . منهѧѧا

  .صادقة عن الظاهرة أو الظواهر محل البحث

Dr El-Abassi

Dr El-Abassi



  

  3

   :ماهية الإحصاء
للأشѧѧياء ، ومѧѧن هنѧѧا جѧѧاءت تѧѧسميته   بعمليѧѧة العѧѧد والحѧѧصرلقѧѧد آѧѧان علѧѧم الإحѧѧصاء فѧѧي بدايتѧѧه يهѧѧتم فقѧѧط         

اسѧتخدام الحѧصى أو الحجѧارة الѧصغيرة آوسѧيلة بدائيѧة        فهي مشتقة من آلمة أحصى ، وتعني" إحصاء" العربية 

 وآان علم الإحصاء مقصوراً على. الإنسان قديماً يستعين بالحصى في عملية العد لعد الأشياء الكثيرة ، فقد آان

في الدولѧة ، وذلѧك للأهتѧداء     السكان وثرواتهم ، وعدد المواليد والوفيات لمعرفة القوى البشرية المتوفرةتعدادات 

الإحصاء آان مقѧصوراً علѧى الحقѧائق الخاصѧة بالدولѧة            بها في تصريف أمور الدولة ورسم سياستها ، وحيث إن         

 وهنѧاك . أي الدولѧة  " State "  آلمѧة فهѧي مѧشتقة مѧن     " Statistics" الأجنبيѧة  فمن هنا جاءت التسمية باللغة

فقѧديماً عѧرف   . وجѧامع  تعريفات عدة للإحصاء تتراوح بين ما آان مألوفاً وشائعاً في الماضي إلѧى مѧا هѧو حѧديث    

وقد أخذ هذا المعنѧى  . أو إبرازها في رسوم بيانية  الإحصاء على أنه مجرد جمع المعلومات وترتيبها في جداول

المجال للمعنى الحديث الذي يعرف علم الإحصاء بأنه العلم الذي يبحث في   فاسحاًللإحصاء يتلاشى من الأذهان

   . ، وتنظيمها ، وعرضها ، وتحليلها، واستقراء النتائج ، واتخاذ القرارات بناء عليها جمع البيانات

  :الإحصاء علم نبدة تاريخية عن تطور
فقѧد قѧام المѧصريون القѧدامى بعمѧل تعѧدادات        . إن الإحصاء بمعنى الحصر والعد ، يرجع إلى قرون عديѧدة 

واستفادوا من النتائج المستخلصة فѧي بنѧاء الأهرامѧات ، حتѧى يعيѧنهم ذلѧك        ، للأيدي العاملة والثروات الموجـودة

قѧام بѧه الفراعنѧة     وتبѧين البحѧوث التاريخيѧة أن هنѧاك دراسѧات مماثلѧة لمѧا        . لعمليѧة البنѧاء وتنفيѧذها    فѧي التخطѧيط  

 ѧѧل الѧѧن قبѧѧت مѧѧات أجريѧѧى المعلومѧѧصول علѧѧق للحѧѧـرومان والإغريѧѧضرائب،   صينيين والѧѧع الѧѧي جمѧѧد فѧѧي تفيѧѧالت

لإسلامية في عهد الخليفѧة العباسѧي المѧأمون قامѧت الدولѧة              ا آما تجدر الإشارة إلى قيام الدولة     . والحروب وغيرها 

 إلى ما قام بѧه أفلاطѧون   وتجدر الإشارة. بهدف تحديد الإمكانيات المادية والفكرية  بعمل تعداد للسكان والثروات

، وآمѧا أن مقدمѧة ابѧن    ) الѧسياسة ( ، وآذلك أر سطو في آتابѧه  ) الجمهورية(معالجة لقضايا السكان في آتابه  من

ويمكѧن  . المحاولات لѧم تكѧن مبنيѧة علѧى أسѧاس علمѧي       غير أن هذه .خلدون تشير إلى بعض الأساليب الإحصائية

فقد جمѧع العـѧـالم آاسѧبر نيومѧان     . اع مختلفة من الأساليب الإحصائية  أنو اعتبار القرن السابع عشر بداية لظهور     

 بيانѧѧѧات عѧѧѧن بعѧѧѧض الوفيѧѧѧات وأعمѧѧѧارهم ، وتوصѧѧѧل إلѧѧѧى اسѧѧѧتنباط دقيѧѧѧق لمتوسѧѧѧط العمѧѧѧر لѧѧѧبعضم 1601عѧѧѧام 

بالإحѧصاء ، فѧي حѧين أعѧد          فقد ربط السكان    )1674-1624(  المجموعات ، أما العالم جون جرانت في الفترة       

القرن الثامن عشر من تطورات في العلѧوم المختلفѧة،    ولعل ما حدث خلال . هيلس أول جدول حياةالعالم ادموند 

 الإحصاء ومن العلماء الذين لعبواً دورا آبيراً في تطور علم. الإحصائية وتطورها  أدى إلى الاهتمام بالأساليب

الإنجليѧزي   والعѧالم  ) . 1827 – 1749( ، والفرنѧسي لابѧلاس   ) 1858 - 1777(الألماني فر يدريك جاوس 

معامѧل الارتبѧاط ومعامѧل       إسهامات آثيرة في علѧم الإحѧصاء منهѧا تعريѧف           ) 1936 – 1857( آارل بيرسون   

ويعتبر العالم الإحصائي رونالѧد  .جودة التوفيق  الارتباط الجزئي وتقديره واستخدام اختبار مربع آاي لاختبارات

كثيѧر لعلѧم الإحѧصاء ، وهѧو الѧذي وضѧع أساسѧيات علѧم تѧصميم                   ال من الذين أضѧافوا    ) 1962 – 1890( فيشر  

  . وغيرها من الإسهامات في علم الإحصاء التجارب وتحليل التباين
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الجامعѧات الأوروبيѧة آأحѧد العلѧوم الرئيѧسية وخѧصوصا بعѧد         وصѧار علѧم الإحѧصاء يѧدرس فѧي الكثيѧر مѧن       

وفѧѧي بدايѧѧة القѧѧرن . لأجهѧѧزة الإحѧѧصائيةمنتѧѧصف القѧѧرن التاسѧѧع عѧѧشر، وبѧѧدأت الحكومѧѧات تهѧѧتم بإنѧѧشاء وتطѧѧوير ا 

وآѧان لابѧد مѧن     . تعقدت الأمور الإدارية لأجهزة الدولة المختلفѧة وذلѧك نتيجѧة حتميѧة للثѧورة الѧصناعية       العشرين

وبالفعѧل ففѧي العѧشرينيات مѧن القѧرن       . تطѧوير الدراسѧات والنظريѧات الإحѧصائية لمواجهѧة مѧشاآل تلѧك الإدارة       

الفѧضل فѧي هѧذا التطѧور إلѧى مجموعѧة مѧن الأخѧصائيين           الإحѧصائية ، ويرجѧع  الماضي تطѧور تطبيѧق النظريѧات   

  .وغيرهم أمثال شوهارت ، ورومج ، ودمنج

  :أهمية علم الإحصاء
فѧنحن ننѧاقش آѧل    ، حالة من عدم التأآد في حياتنـا اليومية وفي حياتنا العامة بشكل لѧم يѧسبق لѧه مثيѧل     توجد

هѧل   :علѧى آѧل مѧا نوجهѧه مѧن أسѧئلة مثѧل                 وتعليم ،ونطلب إجابѧة علميѧة      ما توارثناه عن آبائنا وأجدادنا من أفكار      

يتناقص الميل الحدي لاستهلاك الفرد آلما زاد دخله ؟ إننا نقѧرأ   توجد علاقة بين التدخين والسرطان ؟ وهل فعلا

يفقѧدها   الѧذي الأسئلة ولكنها في الغالب تكون إجابات مماثلѧة لآراء أصѧحابها واعتقѧاداتهم الأمѧر      إجابات لمثل هذه

صѧحيحة يجѧب أن نتبѧع المѧنهج      وحتѧى نѧستطيع الإجابѧة عѧن هѧذه الأسѧئلة وغيرهѧا إجابѧة علميѧة         . الصفة العلميѧة  

   .الإحصائي

لأهمية في تخليص الاقتصاد من التطور العشوائي وعدم التوازن في           ا ويعتبر الإحصاء أداة للتخطيط بالغة    

والنامية بتطѧور جمѧع    وقد تأثر نمو اقتصاديات البلدان المتقدمة . المختلفة وفي تسريع عجلة التقدم نمو قطاعا ته

القاعѧѧدة المتينѧѧة التѧي تبنѧѧي عليهѧѧا سياسѧѧة   ودراسѧة البيانѧѧات الإحѧѧصائية وتحليѧل نتائجهѧѧا ، وأصѧѧبحت الإحѧصاءات   

ة الѧدول فѧي عالمنѧا المعاصѧر بخلѧق آѧادر ذى خلفيѧة علميѧة متينѧ          ومن هنا فقѧد اهتمѧت  . الدول في آافة المجالات 

 المختلفة في التحليل بشكل يؤهله للمساهمة الفاعلة في عملية تخطيط وتنفيѧذ البѧرامج   متفهم للأساليب الإحصائية

الأساليب الإحѧصائية فѧي    وتتجلى أهمية الإحصاء في التعرف على المجالات الحيوية التي تعتمد على. الإنمائية 

حيث إنه يساعد علѧى تقѧديم أدق نѧوع ممكѧن مѧن       لبحوثوآذلك تبرز أهمية علم الاحصاء في ا     . البحث والتحليل   

   . سمات العلم الحديث الوصف للمعطيات ، إذ الوصف والموضوعية من

  :تطوير الإحصاء دور المنظمات الدولية في
وهي تنظيمات عالمية شبه رسمية انضم إليهѧا خبѧراء    بدأ الاهتمام بالإحصاء من خلال المؤتمرات الدولية،    

الحكوميѧѧة، وآѧѧان الغѧѧرض مѧѧن عقѧѧد تلѧѧك المѧѧؤتمرات توحيѧѧد الأسѧѧاليب       الأجهѧѧزة الإحѧѧصائية الإحѧѧصاء وممثلѧѧو  

ويعѧود الاهتمѧام بالإحѧصاء الѧسكاني علѧى النطѧاق الѧدولي إلѧى أواسѧط                  . عمѧل التعѧدادات    الإحصائية الحكومية في  

سѧنتين أو    في بروآسل وصار يعقد آѧل    م 1853التاسع عشر عندما عقد أول مؤتمر دولي للإحصاء عام           القرن

الإحѧصاء مѧن النѧاحيتين     ولقѧد لعبѧت تلѧك المѧؤتمرات دورا آبيѧرا فѧي تطѧوير        . م1878ثلاث سѧنوات حتѧى عѧام    

التطѧور ، واسѧتمر الاهتمѧام الѧدولي بتأسѧيس المعهѧد        وساهمت منظمة الأمم المتحدة في هѧذا . النظرية والتطبيقية 

 حيث اعتبرت المنظمة الدولية هѧذه الѧسنة سѧنة    م1974الاهتمام ذروته في عام  الإحصائي الدولي ، وقد بلغ هذا

   .للسكان لجذب الاهتمام العالمي بالمشكلة السكانية دولية
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جهاز إحصائي آفѧؤ فѧي أيѧة دولѧة يعتبѧر أحѧد مؤشѧرات تقѧدمها          ولعله من نافلة القول التأآيد على أن وجود
الواقع الѧذي يعيѧشه مجتمعهѧا فѧي آافѧة      عن مѧستوى إلمѧام ومعرفѧة تلѧك الدولѧة بѧ       الاقتصادي والاجتماعي ، ويعبر

  . الحياتية النواحي
  :الإحصاء أهداف علم

  : لعلم الإحصاء أهداف متعددة يمكن حصرها في الآتي
  . وذلك لتسهيل فهمها وتحليلها تبسيط البيانات الإحصائية بعرضها في جداول أو رسومات بيانية ، .1
  .  من عرضها ، والتعبير عنها بطريقة إنشائيةودقيقة بدلاً التعبير عن الحقائق بصورة عددية واضحة .2
 . المجموعات المختلفة وإيجاد العلاقات القائمة بينها مقارنة .3
 . مستقبلية مما يساعد عملية التخطيط التنبؤ ببيانات .4
المناسѧبة بقѧدر آبيѧر مѧن الѧصحة ، وذلѧك بعѧد قيѧام الباحѧث فѧي أي            استخلاص النتائج واتخѧاد القѧرارات    .5

 .المختلفة بتحليل البيانات المتوفرة لديه لعلومفرع من فروع ا
  :الإحصاء بالعلوم الأخرى علاقة علم

تطبيѧق نظرياتѧه ، ومبادئѧه وأسѧاليبه فѧي آѧل المجѧالات، يمكѧن          اآتسب علم الاحصاء أهميته مѧن إمكانيѧة  
وتطبيقهѧا فѧي    فقѧد أصѧبح بالإمكѧان اسѧتخدام الأسѧاليب الإحѧصائية             . يمكѧن تجميعهѧا      التعبير عن ظѧواهره ببيانѧات     

  :العلوم ونعرض فيما يلي علاقة الإحصاء ببعض. العلوم مختلف
الاقتѧѧصادية المختلفѧѧة آنظريѧѧات الطلѧѧب   ففѧѧي علѧѧم الاقتѧѧصاد ، اسѧѧتخدم علѧѧم الإحѧѧصاء لتفѧѧسير الظѧѧواهر   •

الاسѧتهلاآي، ونѧوع العلاقѧات الاقتѧصادية المختلفѧة       والعرض ، والعلاقѧة بѧين مѧستويات الѧدخل والإنفѧاق     
  . الخ.. سها وآيفية قيا

 مراقبѧة الإنتѧاج فѧي الѧشرآات الѧصناعية مѧن حيѧث آميѧة ودرجѧة وجѧودة ومѧدى ملاءمѧة آѧل ذلѧك               وفѧي  •
للدراسѧѧѧات  ولايمكѧѧѧن. وغيرهѧѧѧا مѧѧѧن الدراسѧѧѧات الاقتѧѧѧصادية  . لاحتياجѧѧѧات الѧѧѧسوق وأذواق المѧѧѧستهلكين 

اة مهمѧة فѧي تلѧك    يعتبر أد فالإحصاء. الاقتصادية أن تطور دون استخدام النظريات والطرق الإحصائية 
 . نشأ وتطور في آنفه علم الإحصاء ويمكن القول بأن المجال الاقتصادي هو الإطار الذي .الدراسات 

فѧي قيѧاس درجѧة ذآѧاء الأشѧخاص، وفѧي دراسѧة العلاقѧة          وفي علم النفس ، استخدمت الطرق الإحصائية •
 . الخ.. بين ذآاء الأشخاص ومهارتهم 

الكواآѧب والنجѧѧوم   حѧѧصائية فѧي دراسѧات خاصѧة بتحديѧد مѧѧدارات    وفѧي علѧم الفلѧك اسѧتخدمت الطѧرق الإ      •
 .الخ..وغيرها من الأبراج السماوية 

اسѧتخدمت الأسѧاليب الإحѧصائية فѧي دراسѧة أشѧكال       ) بѧشقيها الطبيعѧي والبѧشري     ) وفѧي علѧم الجغرافيѧا    •
فѧѧѧضلا عѧѧѧن تطبيѧѧѧق الطѧѧѧرق   . والجغرافيѧѧѧة المناخيѧѧѧة وجغرافيѧѧѧة البحѧѧѧار والمحيطѧѧѧات    سѧѧѧطح الأرض ،

 . الخ.. جغرافية المدن وعلم الخرائط  حصائية فيالإ
الإحصاء في أغلبية الدراسات الطبية لمقارنة الأمراض المختلفѧة وسѧبل    وفي العلوم الطبية ، يطبق علم  •

 . الخ.. الأدوية  العلاقة بين بعض الأمراض ومسبباتها، ولقياس آفاءة علاجها وتحديد
 . عصرنا هذا من استخدام علم الإحصاءالواقع لا يخلو علم من العلوم في  وفي
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  :بعض المفاهيم الأساسية
ولنأخѧѧذ علѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال  . الهѧѧدف مѧѧن أى بحѧѧث هѧѧو اختبѧѧار لافتراضѧѧات موضѧѧوعة فѧѧى إطѧѧار نظѧѧرى    

فالباحѧث الѧذى   . الافتراض النظرى للعلاقة القائلة بأنه آلما تزايدت درجة عدم الرضا آلما زاد التغيب من العمѧل  

 Proposition بهذه الدراسة لا يستطيع القفز رأسا الѧى جمѧع بياناتѧه لاختبѧار هѧذا الافتѧراض                      يرغب فى القيام  

التغيѧب  " و " عѧدم الرضѧا   " فلا شك أن عليه مهمة صعبة وهى تحديد المقصود بالظاهرتين محل الدارسة وهما      

 هѧذه المرحلѧة فعليѧه أن        وتبѧدأ مѧشكلة الباحѧث مѧن       . ولعل آل منهما آمفهوم نظرى قد يكون واضѧحاً        ". من العمل   

  .يقترح طريقة لقياس هاتين الظاهرتين

و أهم الصعوبات التى تواجه البحث المنهجى أو العلمى وإحدى المعضلات التى تقѧف حѧائلا دون إيجѧاد           

إجابات مقنعة للمѧشكلات المختلفѧة، هѧى أن آثيѧر مѧن الظѧواهر مѧن النѧوع النظѧرى ومѧن هنѧا فѧإن مهمѧة الباحѧث                               

ه المرحلة هى تحديѧد الوسѧائل والعمليѧات اللازمѧة لعمليѧة القيѧاس ويمكѧن أن نѧسمى ذلѧك بمرحلѧة           الأساسية فى هذ  

   . Operational definitionsوضـع التعاريف المنهجية 

والصعوبة الثانية ، هى أن معظم الظواهر الاجتماعية لا توجد فى فراغ أو تجريد وإنمѧا توجѧد متѧشابكة                      

الأخѧѧرى، ومѧѧن ثѧѧم فهѧѧى اشѧѧد تعقيѧѧداً مѧѧن الظѧѧاهرة فѧѧى العلѧѧوم الطبيعيѧѧة فمѧѧن      متداخلѧѧة مѧѧع غيرهѧѧا مѧѧن الظѧѧواهر   

لذلك نجѧد مѧن   . الاستحالة بمكان عزل الظاهرة الاجتماعية معملياً لكشف القوانين المفترضة عن طريق التجريب      

  .الضرورى قبل الدخول فى التفاصيل أن نتعرض لبعض المصطلحات الإحصائية والتميز بين بعض المفاهيم 

 وهѧѧو ببѧѧساطة مجموعѧѧة مѧѧـن الأفѧѧراد أو الأشѧѧياء أو  Population المجتمѧѧع الإحѧѧصائىنبѧѧدأ بتعريѧѧف 

فعلѧى سѧبيل المثѧال ، إذا آѧان       . محددة ومعرفة مѧسبقاً بحѧدود مكانيѧة وزمانيѧة         ) سنطلق عليها مفردات    ( الأحداث  

ئى هѧو جميѧع المتѧدربين    الهدف من الدراسة هو التعѧرف علѧى أعمѧار مجموعѧة المتѧدربين فѧإن المجتمѧع الإحѧصا              

  . المسجلون فى دورة معينة منعقدة فى فترة معينة

وقѧѧد شѧѧاعت شѧѧهرة اسѧѧتخدام الإحѧѧصاء للعينѧѧات بѧѧل لقѧѧد عرفѧѧه الѧѧبعض بأنѧѧه علѧѧم العينѧѧات ويمكѧѧن تعريѧѧف 

 ببساطة أنها جزء من المجتمع فدراسة العينة هى دراسة لمجموعة من مفردات المجتمѧع بѧدلاً                 Sample العينة

 . حصر شامل للمجتمع آكل من إجراء

وذات , Random للمجتمѧѧع، وعѧѧشوائية  Representationويفتѧѧرض فѧѧى العينѧѧة ان تكѧѧون ممثلѧѧة    

 ومنهѧѧا العينѧѧة العѧѧشوائية البѧѧسيطة،  عينѧѧات احتماليѧѧةالأول : وتقѧѧسم العينѧѧات الѧѧى نѧѧوعين رئيѧѧسين  . تكلفѧѧة معقولѧѧة

  . ومنها العينة القصدية، و العرضيةير احتماليةعينات غوالطبقية، والمنتظمة، ومتعددة المراحل، اما الثانى 

  :الاعتبارات التى تدعو إلى سحب عينة •

هنѧѧاك عديѧѧد مѧѧن الاعتبѧѧارات التѧѧى تѧѧدعو الѧѧى سѧѧحب عينѧѧة بѧѧدلا مѧѧن دراسѧѧة جميѧѧع مفѧѧردات المجتمѧѧع            

يѧѧوفر الكثيѧѧر مѧѧن الوقѧѧت  % 10أو % 5والواقѧѧع أن دراسѧѧة جѧѧزء مѧѧن مفѧѧردات المجتمѧѧع مѧѧثلاً   . الإحѧѧصائى آلѧѧه

فدراسة مائѧة مفѧردة بѧدلا مѧـن ألѧف لاشѧك يѧـؤدى الѧـى تѧوفير المجهѧود المبѧذول ونفقѧات جѧامعى                           .  والمال والجهد

  .وبلا شك فإن الوقت الذى يتطلبه الأمر سوف يتضاءل آثيراً.  الخ… البيانات والطباعة والإعداد 
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ممѧѧا يقلѧѧل مѧѧن وبطبيعѧѧة الحѧѧال فѧѧإن البيانѧѧات يجѧѧب أن تجمѧѧع ويѧѧستفاد منهѧѧا بѧѧسرعة وإلا أصѧѧبحت قديمѧѧة   

ولا يقѧف الأمѧر   . آما يتطلب الأمر بسرعة الحصول على النتائج لأسباب اقتѧصادية أو سياسѧية أو غيرهѧا      . قيمتها

عنѧѧد هѧѧذا الحѧѧد، فѧѧإن اسѧѧتخدام أسѧѧلوب العينѧѧة قѧѧد يكѧѧون حتميѧѧاً أو لا يمكѧѧن إجѧѧراء حѧѧصر شѧѧامل، وهنѧѧا فقѧѧد تتعѧѧدد    

آمѧا قѧد يتطلѧب    . ه أو عده مثل مجتمع النمѧل أو الأسѧماك  فقد يكون المجتمع لا نهائى أى لا يمكن حصر       . الأسباب

  .الأمر إستخدام العينة إذا آانت دراسة المفردة يؤدى إلى فنائها مثل إنتاج بيض مزرعة أو تحليل دم مريض 

والاعتبارات السابقة ليست وحدها التى تبرر إستخدام العينات فالإحصائى يلجأ الى العينة حتى ولو آѧان         

فدراسѧة  . فهو يثق بنتائج العينات ويرى أن العينة اقل تعرضا للخطأ عѧن الحѧصر الѧشامل               .  ممكناً الحصر الشامل 

آمѧا  . جزء صغير من المجتمع آثيراً ما يؤدى الى الدقة فى القياس والترآيز فѧى جمѧع البيانѧات وتوحيѧد المفѧاهيم                    

والواقѧع أن هѧذا صѧحيح إلѧى حѧد      . نѧات تؤدى الى تقليل أخطاء الأعѧداد الكبيѧرة أثنѧاء عمليѧات تفريѧغ وجدولѧة البيا           

آبيѧѧر فإنѧѧه آلمѧѧا صѧѧغر حجѧѧم المفѧѧردات تحѧѧت الدراسѧѧة آلمѧѧا اسѧѧتطاع الإحѧѧصائى أحكѧѧام الإشѧѧراف والرقابѧѧة علѧѧى  

  .بياناته فى جميع مراحل إعدادها

  :الاعتبارات التى تدعو الى دراسة المجتمع آاملاً •

دون أسѧѧѧلوب العينѧѧѧة مقدمѧѧѧة هѧѧѧذه  وبالمثѧѧѧل فهنѧѧѧاك اعتبѧѧѧارات تبѧѧѧرر إسѧѧѧتخدام أسѧѧѧلوب الحѧѧѧصر الѧѧѧشامل   

الاعتبارات، طبيعة المجتمع المدروس، فإذا آانت المفردات معروفة بعدم التجانس أو ضѧآلة حجمهѧا فѧلا منѧاص                   

من حصر شامل وقد يلجأ الباحث للحصر الشامل لمجرد عدم توافر إمكانيات سѧحب العينѧة تمثѧل المجتمѧع محѧل                      

  .الدراسة 

ر الأخذ بأسلوب الحصر الشامل هو اعتبارات الدقѧة المتناهيѧة فعلѧى سѧبيل               والاعتبار الأخير الذى قد يبر    

المثال، فإن مصنعاُ لإنتاج الساعات يحتم ضرورة التأآد من آل ساعة ينتجها ولا يلجأ الѧى أسѧاليب الجѧودة التѧى                      

  .عينة منهماختبار القدرات لجميع المتقدمين لشغل وظيفة معينة وليس لمجرد  آذلك. تعتمد على أسلوب العينة
  

  :الوصف والاستنباط الإحصائى •
بعѧѧد أن يحѧѧصل الباحѧѧث علѧѧى بياناتѧѧه وفقѧѧاً للأصѧѧول والقواعѧѧد المراعيѧѧة فإنѧѧه عѧѧادة مѧѧا يتبѧѧع خطѧѧوتين           

أساسѧѧيتين، أولا يلجѧѧأ الѧѧى تلخѧѧيص مجموعѧѧة القѧѧرارات بطريقѧѧة مناسѧѧبة وهѧѧذا مѧѧا نطلѧѧق عليѧѧه عѧѧادة الوصѧѧف             

  .الإحصائى 

مات واستنتاجات تعتمد على أسس نظرية الاحتمالات ممѧا يعطѧى فكѧرة           أما إذا بدأ الباحث استخراج تعمي     

عن مقدار الخطأ الذى يمكن أن يقع فيه الباحث بعملية التعميم على المجتمع آكل، فإن الباحث بذلك قѧد دخѧل فѧى             

   .Statistical Inferencesالإحصائى ) الاستنتاج(الخطوة التالية وهو ما نطلق عليه الاستنباط 
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  :ر والمتغيرات الاجتماعية وقياسها الظواه
إن قياس السلوك الإنسانى وسيلة لفهم الإنسان آفرد وآعضو فѧى المجتمѧع فهѧو الوسѧيلة التѧى يمكѧن عѧن                       

طريقها معرفة خصائص الأشخاص الذين نتعامل معهم من حيث قدراتهم وميولهم وإنجازاتهم وما يمكѧن لهѧم أن             

القياس إعطاء قيمة رقمية لѧصفة مѧن الѧصفات طبقѧاً لѧبعض القواعѧد                ويقصد ب . ينجزوه الى غير ذلك من الصفات     

وهذه القيمة الرقمية هى التى تعطى القيѧاس طبيعتѧه الخاصѧة التѧى يختلѧف بهѧا عѧن الوسѧائل الأخѧرى               . أو الأسس 

  .لوصف السلوك الإنسانى 

  :وتمكننا البيانات الرقمية التى نحصل عليها عن طريق القياس من 

  .تقديـر السلوك   -1

  .الحكم على حالة الفـرد أو الجماعة   -2

  .التنبؤ بسلوك الفرد أو الجماعة فى المستقبل   -3

ويلعب القيѧاس آѧذلك دورا متزايѧد الأهميѧة فѧى البحѧوث الإحѧصائية خاصѧة وفѧى علѧم الѧنفس والاجتمѧاع                            

لحѧصول علѧى البيانѧات      إذا تمكننا المقاييس التى نستخدمها فى البحوث والدراسѧات مѧن ا            ،والسكان والتربية عامة  

 ومعنى هذا أن القيѧاس هѧو الوسѧيلة التѧى يمكѧن عѧن                ،بطريقة تجعلها قابلة للمعالجة والتفسير والتحليل الإحصائى      

 ويمكننѧا أن نѧدرك أهميѧة القيѧاس إذا تѧذآرنا أنѧه بѧدون التكمѧيم فѧإن العلѧم لѧن                         ،طريقها تكميم الظواهر الاجتماعيѧة    

ا قلنا أن العلم وتطبيقاته تصبح أمور مستحيلة بدون القيѧاس، وغيѧاب القيѧاس           يكون له وجود حقيقي ولسنا نبالغ إذ      

  .الفلسفيةوعن العلوم الاجتماعية يعود بها إلى القرون الماضية عندما آانت خاضعة للتفسيرات الذاتية 

آمѧѧا ذآرنѧѧا مѧѧن قبѧѧل فѧѧالظواهر الاجتماعيѧѧة تختلѧѧف آثيѧѧرا عѧѧن الظѧѧواهر الطبيعيѧѧة خѧѧصوصاً فيمѧѧا يتعلѧѧق     

قياس فمعظم الظواهر الاجتماعية توجد فى صيغة نظرية مما يتطلب أساليب دقيقة فى القياس تعتمد على نѧوع        بال

فبعض الظواهر الاجتماعية توجد فى صورة يسهل قياسها رقميا أو آمياً والكثير من الظواهر يѧصعب                . الظاهرة

لѧة الزواجيѧة رقميѧاً ؟ وهنѧا فالباحѧث يقѧوم             فكيѧف يمكѧن قيѧاس الحا      . مثل الحالة الزواجيѧة    بل يستحيل قياسها رقميا   

وأحيانѧاً  . بعملية تѧصنيفية بحتѧة، لا يѧستطيع الجѧزم بѧأى ترتيѧب آѧان لهѧذه الأوجѧه المعينѧة للظѧاهرة محѧل القيѧاس                           

يѧѧستطيع الباحѧѧث وضѧѧع ترتيѧѧب معѧѧين لأوجѧѧه الظѧѧاهرة محѧѧل القيѧѧاس، فعلѧѧى سѧѧبيل المثѧѧال إذا أردنѧѧا قيѧѧاس مقѧѧدرة    

 – جيѧد جѧدأ   –ممتѧاز  : يل مادة معينة فهنا نستطيع ترتيب الطلبة بحسب مقѧدراتهم           على تحص ) المتدرب(الطالب  

  . ضعيف، والواقع أن الظاهرة نفسها تحكم وتحدد نوع ومستوى القياس الذى يلائمها– مقبول –جيد 

  :أن القياس فى أى مجال يتضمن ثلاث خطوات عامة   
  .تعريف أو تحديد الخاصية أو الصفة التى نريد قياسها .1

  .تحديد مجموعة إجراءات يمكن عن طريقها إظهار هذه الصفة وعزلها وإدارتها وملاحظتها .2

وضع مجموعة من الطرق أو الوسائل لترجمة هذه الملاحظѧات فѧى عبѧارات آميѧة سѧواء أآانѧت درجѧة أو                        .3

  .آمية
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  مستويات القياس

ا بهѧا وبالوسѧائل والطѧرق       توجد عدة مستويات للقياس ويهمنا أن نفرق بينها، وعلى الباحث أن يكون ملم            

  .الإحصائية المناسبة والمرتبطة بكل من هذه المستويات

  :وتوجد أربع مستويات للقياس هى 

   Nominal الاسمية   .أ 

ويѧسمى  ) جمѧع وطѧرح وضѧرب وقѧسمة     ( هى اقل مستويات القياس بالنسبة لإجѧراء العمليѧات الحѧسابية            

         ѧياء        هذا المستوى أسميا لأن الأعداد التى تستخدم فيه تقѧخاص أو الأشѧا الأشѧى إليهѧات ينتمѧماء او فئѧام الأسѧوم مق

وذلك مثل أرقام التليفونات التى لا يتطلب استخدامها أى تحليل إحصائى، وآذلك أرقام لاعبي آѧرة القѧدم     . آأفراد

، فالأرقام فى مثѧل هѧذه الحѧالات لا تѧشير الѧى آميѧات مѧن خѧصائص فعنѧدما يѧستخدم الباحѧث رقѧم                         ...وغير آذلك 

 ليشير للذآور ورقم أثنين ليشير للإناث أو يستخدم أرقاما معينة لتصنيف المهن أو المѧدارس فهѧو لا يهѧدف        واحد

والعمليѧѧات الحѧѧسابية التѧѧى يمكѧѧن إجراؤهѧѧا علѧѧى مثѧѧل هѧѧذا المѧѧستوى مѧѧن  . مѧѧن اسѧѧتخدامها الѧѧى أى مѧѧضمون آمѧѧى

  .ى من العمليات الحسابية الأربعة معها المقاييس هو العـد أو التعداد للحالات الفردية، ولكن لا يمكن إستخدام أ

   Ordinalالترتيبية   .ب 

هѧذا النѧѧوع مѧѧن القياسѧѧات هѧѧو المѧѧستوى الثѧѧانى ويѧѧستخدم هѧѧـذا المѧѧستوى عنѧѧدما يمكѧѧن تنظѧѧيم البيانѧѧات فѧѧى    

فѧى الخاصѧية التѧى نقيѧسها إلا أننѧا لا نѧستطيع أن نحѧدد الفѧرق                   ) أو بѧالعكس    ( سلسلة تمتد من الأدنى الى الأعلى       

وهذا النوع مѧن المقѧاييس لا يتѧضمن أى معلومѧات قليلѧة عمѧا نقيѧسه مثѧل ترتيѧب المتقѧدمين                        . ين أى رتبتين  بدقة ب 

لعمѧѧل معѧѧين وفѧѧى هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن القياسѧѧات لا يمكѧѧن إسѧѧتخدام العمليѧѧات الحѧѧسابية المعروفѧѧة ولا يمكѧѧن اسѧѧتخراج   

 الإحѧѧصاءات اللامعلميѧѧة مثѧѧل متوسѧѧط للرتѧѧب وإنمѧѧا تѧѧصلح لهѧѧذه القياسѧѧات أسѧѧاليب إحѧѧصائية أآثѧѧر ملائمѧѧة وهѧѧى  

  .2معامل ارتباط الرتب لسبيرمان أو آا

  Interval المسافة   .ج 

هذا النوع من القياسات هو المستوى الثالث للقياس ويميزه عن موازين الرتبة انѧه يѧسمح لنѧا بتحديѧد بعѧد         

ع مѧѧن إلا أن أهѧѧم نѧѧواحى قѧѧصور هѧѧذا النѧѧو   . شѧѧيئين أو شخѧѧصين عѧѧن بعѧѧضهما فѧѧى الخاصѧѧية موضѧѧوع القيѧѧاس     

فمثلاً قد يحصل طالب على صفر فى اختبار معين ولكن الصفر لا يمكن أن              . القياسات أنها ليس لها صفر مطلق     

ويمكѧن أن تѧستخدم عمليѧات الجمѧع والطѧرح مѧع هѧذا النѧوع إلا أن عمليѧة القѧسمة                      . يعنى انعدام القدرة التحѧصيلية    

فى اختبѧار مѧا علѧى    ) أ(جة التى حصل عليها الطالب     بالذات لا يجوز استخدامها إطلاقا فلا نستطيع ان نقسم الدر         

، وبالتالى لا يمكن الحصول على النѧسبة بѧين الѧدرجتين مثѧل الѧضعف أو         ) ب(الدرجة التى حصل عليها الطالب      

  .النصف 
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   Ratioالنسبة    .د 

لѧه  هذا النوع من القياسات من اعلى مستويات القياس حيث يمكن إجراء جميع العمليات الحѧسابية فيѧه، و                 

. صفر مطلق يفيد انعدام الصفة التى نقيسها وتتوافر فيه جميع خصائص المقاييس بالإضѧافة الѧى الѧصفر المطلѧق       

فأبعѧاد الجѧسم الطѧول والѧوزن والحجѧم يمكѧن قياسѧها بهѧذه         . وهذا النوع من القياسات هو المألوف اآثر مѧن غيѧره          

.  سѧم 90 ضعف طول الѧشخص الѧذى طولѧه     سم180الطريقة ولهذا نستطيع القول أن الشخص الذى يبلغ طوله         

وتسمية هذا النوع باسم مقاييس النسبة جاءت من قابليته لاستخراج النسبة بѧين الأعѧداد والتعبيѧر عѧن القيѧاس فѧى            

  .صورة نسبة 

  :خطوات البحث العلمى ♦
الهدف من البحث العلمى هو التوصل الى معرفѧة الحقѧائق بطريقѧة أآثѧر مѧا تكѧون صѧدقا ودقѧة فѧى ذلѧك                           

 التوصل الى إجابات لعديد من التساؤلات فيما يتعلق بأنماط وعناصѧر وتغيѧرات ظѧواهر الحيѧاة المختلفѧة،       بقصد

وآذلك العناصر التى تؤدى الى هѧذه التغيѧرات وأيѧضا أشѧكال وأنѧواع العلاقѧات بѧين المتغيѧرات المختلفѧة بقѧصد                

وفيمѧѧا يلѧѧى نبѧѧذة مختѧѧصرة عѧѧن أهѧѧم . معرفѧѧة علاقѧѧات الأسѧѧباب والآثѧѧار التѧѧى تزيѧѧد بѧѧين هѧѧذه المتغيѧѧرات المختلفѧѧة

  :آل من  خطوات

  .الطريقة العلميــة   -أ 

  .الطريقة الإحصائية   -ب 

  :الطريقة العلمية  -أ

تتلخص الطريقة العلمية فى جمѧع حقѧائق عѧن جزئيѧات أو مفѧردات وربطهѧا فѧى نظѧام منѧسق وإيجѧاد مѧا                           

وتختلѧف الطѧرق العلميѧة لكѧل علѧم مѧن            . لميѧة بينها من علاقات على صورة تعميمات أو قواعد عامة أو قوانين ع           

العلوم تبعا لاختلاف طرق جمع البيانات واختلاف أدوات الملاحظѧة والقيѧاس والتقѧدير الكمѧى، ووسѧائل التحليѧل                    

والإثبѧѧات بالنѧѧسبة لكѧѧل علѧѧم مѧѧن العلѧѧوم، ويهمنѧѧا هنѧѧا إسѧѧتخدام الطريقѧѧة العلميѧѧة فѧѧى العلѧѧوم الإنѧѧسانية والاجتماعيѧѧة  

  :هناك خطوات أساسية مشترآة للطريقة العلمية هى وخاصة السكانية و

  : الشعور بوجود مشكلة: أولاً 

هѧѧو بدايѧѧة عمليѧѧة للتفكيѧѧر وينѧѧشأ مѧѧن ملاحظѧѧة أو ظهѧѧور بيانѧѧات تѧѧصادف الباحѧѧث ويѧѧرى فيهѧѧا مѧѧا يخѧѧالف   

د المألوف فينشط العقل مع الحواس لجمع بيانѧات أآثѧر تكѧون متعلقѧة بالمѧشكلة ولهѧا صѧلة بهѧا مѧع عѧزل واسѧتبعا                           

  . البيانات التى لا صلة لها بالمشكلة وذلك للوصول الى الخطوة التالية

  : تحديد المشكلة: ثانياً 
  ويكѧѧѧѧѧѧѧون ذلѧѧѧѧѧѧѧك بتكѧѧѧѧѧѧѧرار الملاحظѧѧѧѧѧѧѧة لتحديѧѧѧѧѧѧѧد المѧѧѧѧѧѧѧشكلة وأبعѧѧѧѧѧѧѧاد العناصѧѧѧѧѧѧѧر التѧѧѧѧѧѧѧى لا تتعلѧѧѧѧѧѧѧق أو      

  .تتصل بها بالمشكلة
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  : مرحلة فرض الفروض : ثالثاً 

فسير هذه المѧشكلة، ويلجѧأ الباحѧث الѧى فѧرض فѧروض علميѧة         بعد تحديد المشكلة بدقة، تنشا الرغبة فى ت         

لتفѧѧسير المѧѧشكلة والفѧѧرض هѧѧو اقتѧѧراح مبѧѧدئى لتفѧѧسير المѧѧشكلة ويѧѧصل إليѧѧه المفكѧѧر عѧѧن طريقѧѧة معرفتѧѧه الѧѧسابقة     

  .بحالات مشابهة للظاهرة الحالية التى يريد تفسيرها

  : جمع البيانات اللازمة لإثبات أو تغيير الفرض: رابعاً 

 بإجراء التجارب الممكنة أو تكѧرار الملاحظѧة المنظمѧة وبعѧد جمѧع البيانѧات ترتѧب وتѧصنف                     ويكون ذلك   

  .وتعرض بطريقة مبسطة موجزة ومفصلة، لتسهل الإفادة منها

  :مرحلة التفسير: خامساً 

  بعѧѧѧѧѧد جمѧѧѧѧѧع البيانѧѧѧѧѧات بدقѧѧѧѧѧة وحيѧѧѧѧѧاد وتحليلهѧѧѧѧѧا رياضѧѧѧѧѧياً توضѧѧѧѧѧع معѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧى نظѧѧѧѧѧام منѧѧѧѧѧسق مرتѧѧѧѧѧب         

علمѧى أو تنفيѧه فѧإذا أيѧدت البيانѧات الفѧرض العلمѧى ليكѧون هѧذا الفѧرض تفѧسيرا            يرى الباحѧث هѧل تؤيѧد الفѧرض ال     

  .للمشكلة أو حكماً عليها وإذا تكرار هذا التفسير مراراً وتكراراً فقد يسمى تعميماً 

أمѧا إذا أوضѧحت البيانѧات التѧѧى جمعѧت خطѧأ الفѧѧرض فيجѧب تعديلѧه أو البحѧث عѧѧـن فѧرض جديѧد وجمѧѧع             

  .فرض او تأآيد صحتهبيانات جديدة لتفنيـد ال

  :تحقيق النموذج: سادساً 

بتحقيق النموذج الاحتمالى المقترح أو تفسيره أى اختبѧار صѧحته، ويكѧون ذلѧك بتطبيѧق هѧذا الحكѧم علѧى                         

الحѧѧالات والظѧѧواهر المماثلѧѧة الماضѧѧية والحاضѧѧرة والمتجѧѧددة، فѧѧإذا وجѧѧد مѧѧن الظѧѧواهر مѧѧا يخѧѧالف هѧѧذا النمѧѧوذج     

  . ك فى صحتهالاحتمالى المقترح بدأ فى الش
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  :ةالطريقة الإحصائي    -ب 
ولعѧل أهѧم وأدق     . هناك طرق متعددة للوصول الى الحقائق المختلفة المتعلقة بأى فرع مѧن فѧروع العلѧوم                 

  طريقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة هѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى الطريقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة العلميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والواقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع أن الطريقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصائية تختلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن      

  .ير الرقمى عن الظواهرغيرها من طرق الإثبات الأخرى فى أنها تعتمد اعتمادا آليا على التعب

لѧذلك فѧѧالظواهر غيѧѧر القابلѧѧة للقيѧاس العѧѧددى أو التѧѧى لا يمكѧѧن التعبيѧر عنهѧѧا بالأرقѧѧام لا تكѧѧون موضѧѧوعاً      

فالطريقة الإحصائية تستخدم الأرقѧام للوصѧول الѧى حقѧائق موضѧوعية دقيقѧة ومحѧددة وهѧى                   . للدراسة الإحصائية 

منطѧѧق الأرقѧѧام موضѧѧوعى ومحايѧѧد بعيѧѧد عѧѧن الميѧѧل الشخѧѧصى  تعتبѧѧر مѧѧن أقѧѧوى وسѧѧائل الإقنѧѧاع والإثبѧѧات إذا أن  

  .للباحث

وأهѧم  . ويلاحظ أنه لابد من الحرص عند إستخدام البيانات الإحصائية وذلك لاحتمѧال الوقѧوع فѧى الخطѧأ                   

  .الأخطاء التى تنجم عن عدم الحرص فى إستخدام البيانات الإحصائية

   :خطأ التحيز -1
  .لاً بعد ذلك يحاول إيجاد الأرقام التى تثبـت صحة هذه النتيجة آما لو توصل الباحث الى النتيجة أو

   :الأخطاء الناتجة من استعمال بيانات غير آافية   - 2
  .مثل محاولة وصف الظاهرة عن طريق تسجيل عدد صغير من القيم 

   :أخطاء ناتجة عن عمل مقارنة بين بيانات لا يصح المقارنة بينها  - 3
  .ي فى مصــر بالدخل النقدى فى الولايات المتحدة الأمريكيةمثل مقارنة الدخل النقد

  

  :خطوات الطريقة الإحصائية

   :تحديد المشكلة موضوع البحث -1

ولابѧد  . أن الشعور بوجود مشكلة معينة أو الشعور بالحاجة الى أيجاد تعليل أو تفسير لحالة يراد علاجها            

  . النقاط التى تُكون الإطار العام للمشكلةمن تحديد موضوع البحث تحديدا واضحا دقيقا وآذلك تحديد

   :وضع الفروض  - 2

أى فرض مѧن الفѧروض العلميѧة التѧى يمكѧن أن تѧؤدى الѧى حѧل المѧشكلة يجѧب أن يѧصاغ صѧياغة سѧهلة                                

واضحة وأن تكون فروضاً موضѧوعية بعيѧدة عѧن التحيѧز والميѧل الشخѧصى للباحѧث ويجѧب أن ترتѧب الفѧروض                         

  .ترتيبا تفصيليا حسب أهميتها

   :جمع البيانات وتصنيفها وتبويبها  - 3

الواقѧѧع أنѧѧه يلѧѧزم قبѧѧل البѧѧدء فѧѧى بحѧѧث المѧѧشكلة الإطѧѧلاع علѧѧى جميѧѧع الأبحѧѧاث الѧѧسابقة التѧѧى أجريѧѧت فѧѧى       

الموضوع وتقديرها من الناحية العلمية أى الإطلاع على المصادر التاريخيѧة ومعرفѧة آѧل مѧا نѧشر عѧن المѧشكلة                     

   ѧѧد فيهѧѧا نجѧѧشابهة فربمѧѧشكلات المѧѧوفرة      أو المѧѧات المتѧѧض البيانѧѧاك بعѧѧان هنѧѧا آѧѧشكلة، وربمѧѧسير المѧѧة لتفѧѧا الكفاي
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والبعض الآخر غير متوفر فى المصادر التاريخية وبذلك يقتصر العمل على جمع البيانات الناقѧصة مѧن الميѧدان                   

يفها وبعѧѧد جمѧѧع البيانѧѧات لا بѧѧد مѧѧن تبويبهѧѧا وتѧѧصن     . الѧѧخ… سѧѧواء بالمѧѧشاهدة أو المقابلѧѧة أو البريѧѧد أو التليفѧѧون    

  .وتلخيصها تم عرضها بطريقة أو بأخرى باستخدام الجداول أو الرسوم البيانية

   :تحليل البيانات  - 4

بعد تبويب البيانات وعرضها نجد أنه لا بѧد مѧن معالجѧة هѧذه البيانѧات رياضѧيا لاسѧتخلاص أرقامѧاً أآثѧر                   

 للأجѧѧزاء المكونѧѧة للمجموعѧѧة ومѧѧدى فѧѧيمكن معرفѧѧة أيѧѧن تترآѧѧز القѧѧيم والأهميѧѧة النѧѧسبية . تلخيѧѧصا وأآثѧѧر إيѧѧضاحاً

التقارب أو التباعد بين المفѧردات أى مѧدى تѧشتتها آمѧا يمكѧن الوصѧول الѧى العلاقѧة التѧى قѧد تكѧون موجѧودة بѧين                          

  .ظاهرتين أو أآثر

   :التفســـير  - 5

ولا يغيѧѧب عѧѧن بالنѧѧا أن . هѧѧو اختبѧѧار صѧѧحة الفѧѧروض ويفѧѧضل أن يتخѧѧذ التفѧѧسير صѧѧورة معادلѧѧة رياضѧѧية  

آمѧا يجѧب الإلمѧام بѧالقوانين العلميѧة          .  العلميѧة التѧى نحѧصل عليهѧا هѧى قѧوانين احتماليѧة أى ليѧست يقينيѧة                     القوانين

. الحديثѧѧة فѧѧى مجѧѧال البحѧѧث فتفѧѧسير المѧѧشكلات الѧѧسكانية يѧѧستلزم أن يكѧѧون الباحѧѧث ملمѧѧاً بѧѧالعلوم الѧѧسكانية الحديثѧѧة

مواضѧيع الاقتѧصاد والتجѧارة والمѧستحدث فيهѧا      وآذلك تفسير، المشكلات التجارية يستلزم أن يكون الباحث ملماً ب   

وللباحѧѧث الإحѧѧصائى عنѧѧد قيامѧѧه بالبحѧѧث أن يѧѧستعين بالعѧѧالم الѧѧديموجرافى و الإجتمѧѧاعى او النفѧѧسى او الطبѧѧى أو   

  .الاقتصادى حسب ميدان البحث وأن لا يستأثر وحدة بالتفسير إذا آان غير ملماً بمواضيع علم البحث

   :تحقيق التفسير  - 6

لاج المشكلة موضوع البحث حسب الفرض الصحيح الذى تم الوصول إليه فѧإذا انتهѧت المѧشكلة                 يكون ع   

أما إذا لم تنته المشكلة وجѧب       . ثبت احتمالياً صحة الفرض أو ما يحل محله من حكم أو تعميم أو قانون أو نظرية               

  .إعادة فرض فروض جديدة أو تكملة الدورة السابقة
  

طريقѧѧة العلميѧѧة و الإحѧѧصائية ننتقѧѧل الѧѧى المنѧѧاهج المѧѧستخدمة فѧѧى البحѧѧوث     و الآن وبعѧѧد تعرفننѧѧا علѧѧى ال   

  .مصادر و وسائل جمع البياناتثم الاجتماعية 
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  :المناهج المستخدمة فى البحوث الاجتماعية

يعد موضوع الدراسة وأهدافها احد الأسس التى يختار بناء عليها المنهج أو المناهج المستخدمة فى   

 الاقتصادية المؤثرة على انتشار -ن موضوع الدراسة قد تحدد فى الآثار أو الأبعاد الاجتماعية  ، فإذا آاةدراسال

ظاهرة الإدمان فى المجتمع الكويتي ، أو فى دراسة عن دور المرأة فى تنمية المجتمع ، أو فى دراسة عن 

 Descriptive  الوصفىفهنا لابد ان يستخدم المنهج . ظاهرة التضخم وآثاره الاجتماعيـة والاقتصادية 

Method ، لان استخدام هذا المنهج يساعد فى وصف وتحليل المتغيرات المرتبطة بالظاهرة المدروسة

  .والأبعاد المؤثرة على تلك الظاهرة ، وآذلك الأبعاد الناجمة عنها

ماعى للمصابين فى      وإذا آان موضوع الدراسة قد تحدد فى تأثير الخدمات التأهيلية على إعادة التكيف الاجت

فان أى من .  ، أو فى تأثير الطلاق على التفكك الأسري فى المجتمع الكويتي 1991حرب تحرير الكويت 

، ففي الدراسة الأولي  Experimental Methodهاتين الدراستين يستطيع أن يستخدم المنهج التجريبي 

 تحرير الكويت على إعادة التكيف الاجتماعى ، الخاصة بتأثير الخدمات التأهيلية التى تقدم للمصابين فى حرب

تسمى ( يمكن أن نكّون مجموعتين من المصابين فى هذه الحرب ، إحداهما تلقت هذه الخدمات التأهيلية 

وتسمى ( ة ـوالأخـرى لم تتلق هذه الخدمات التأهيلي)   Experimental Groupالمجموعة التجريبية 

بشرط أن تتشابه المجموعتين آلما أمكن ذلك بين المتغيرات أو .  )Control Groupالمجموعة الضابطة 

كل من المجموعتين بينما الاختلاف بالخصائص مثل العدد ، والسن ، والحالة التعليمية ، والدخل الشهرى ، 

الوحيد بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة ، أن المجموعة التجريبية قد تلقى أفرادها قدر منتظم 

ستمر من الخدمات التأهيلية بينما لم يتوافر ذلك لأفراد المجموعة الضابطة ، ويهدف من خلال استخدام هذا وم

المنهج الى التعرف على تأثير هذه الخدمات التأهيلية على التكيف الاجتماعي للمجموعه التجريبية ، وعدم 

  . تلقيها لهذه الخدمات التأهيلية دمـفراد المجموعة الضابطة نتيجة لعلأحدوث هذا التكيف الاجتماعي 

  )Explonatory( بالإضافـة الـى المنهجين السابقين يمكن استخـدام المѧنهج الاسѧتطلاعى الكѧشـفى    و  

ملحوظѧة  للبحث عن الجديد بالمجѧالات التѧى لѧم يѧسبق إليهѧا احѧد مѧن قبѧل أو مѧستوى المعرفѧة بهѧا قليѧل ، وتوجѧد                

ستطيع بناءاً علѧى موضѧوع الدراسѧة        ن نالمستخدمة فى الدراسة وتتمثل فى أن     منهجية أساسية فيما يتعلق بالمناهج ا     

 .وأهدافها اختيار اآثر من منهج لتحقيق أهداف الدراسة 
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  :مصادر و وسائل جمع البيانات
تعتبѧѧر عمليѧѧة جمѧѧع البيانѧѧات إحѧѧدى الخطѧѧوات الهامѧѧة فѧѧى البحѧѧث الإحѧѧصائى والواقѧѧع ان تحديѧѧد المѧѧشكلة     

 دقيقاً يؤدى إلى تحديد البيانات المطلوبة ونوعهѧا، وبѧصفة عامѧة يمكѧن القѧول أنѧه يوجѧد ثѧلاث                       ومتغيراتها تحديداً 

  -:مصادر رئيسية للبيانات هى 

  .المصادر التاريخية   .أ 

  .المصادر الداخلية   .ب 

  .المصادر الميدانية   .ج 

 وعمومѧѧاً علѧѧى الباحѧѧث أن يجمѧѧع آѧѧل مѧѧا يѧѧستطيع مѧѧن بيانѧѧات يمكѧѧن أن تلقѧѧى ضѧѧوءاً علѧѧى المѧѧشكلة محѧѧل 

  .البحث من المصدرين الأولين ويلجأ بعد ذلك الى استكمال بياناته من المصدر الثالث أى الدراسة الميدانية

   :المصادر التاريخية -    أ
هى عبارة عن بيانات ثم جمعها مسبقا بواسطة جهات أخѧرى أو لبحѧوث أخѧرى وأهѧم الأمثلѧة علѧى ذلѧك             

          ѧة التѧصاءات المختلفѧسكان والإحѧداد الѧة                    بيانات تعѧاث العينѧذلك أبحѧشرها آѧا أو نѧواء جمعهѧة سѧا الدولѧوم بهѧى تق

  .والبحوث الشاملة التى قامت بها بعض جهات وجمعت على أساسها بيانات يمكن أن تفيد الباحث فى دراسته

   :المصادر الداخلية  -ب 
ى سѧѧبيل فعلѧѧ. يقѧѧصد بهѧѧا مجموعѧѧة البيانѧѧات التѧѧى سѧѧبق لѧѧنفس الباحѧѧث أو الجهѧѧة القائمѧѧة بالبحѧѧـث تجميعهѧѧا 

المثѧѧال قѧѧد يلجѧѧأ الباحѧѧث الѧѧى البيانѧѧات الموجѧѧودة بالمؤسѧѧسة التѧѧى يعمѧѧل بهѧѧا مѧѧن خѧѧلال الإطѧѧلاع علѧѧى الѧѧدفاتر             

  .والسجلات والتقارير 

   :المصدر الميدانى  -ج 
  .هنا يقوم الباحث بنفسه بجمع البيانات من مفردات العينة التى قام بتصميمها وسحبها من المجتمع

  :ةجمع البيانات الميداني •
ليست عملية تصميم وتجميع البيانات الميدانية بعملية سهلة أو هينة، و إنما تخضع للشروط وللقيود التى                

يضعها الباحث و إلا حصل على بيانات مضللة غير ممثلة للمجتمع المستهدف آذلك فهى عملية طويلة تتضمن                 

  -:الخطوات الآتية 

   :تحديد نوع المجتمع المستهدف  - 1
 بشرى أم غير بشرى هل هو مجتمع ريفى أم حѧضرى ؟ مѧا هѧى درجѧة التعلѧيم، متوسѧط                       هل هو مجتمع    

  . وغير ذلك من الاعتبارات التى يجب ان تؤخذ فى الاعتبار…السن مدى صعوبة المواصلات 

   :تحديد وحدة المعاينة  - 2
 جمѧع بيانѧات عѧن    هذه الخطوة وأن بدت سهلة إلا أنها تحتاج الى تحديѧد دقيѧق، فمѧثلاً الباحѧث الѧذى يريѧد           

السكان مثلا نجد أن وحدة العد هى الفرد، ولو آنا بصدد دراسة استهلاك السلع والخدمات فوحدة العѧد المناسѧبة                    
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 فإيجاد Frameهى الأسرة، وهذا التحديد بلا شك يؤدى الى الوضوح وإن آان يثير مشكلة أخرى هى الإطار           

  .به الباحثين فى ميدان العلوم الاجتماعيةالإطار السليم يكون عادة إحدى المشكلات التى تجا

   : تحديد ما إذا آان سيتم جمع البيانات من المجتمع آكل أو من عينة ممثلة   - 3

ولكن هناك عديد من الاعتبارات التى تدفع الباحث الى إجراء          . عادة ما يلجأ الباحث الى أسلوب العينة        

يحѧدد بقѧدر الإمكѧان حجѧم العينѧة التѧى يѧراد سѧحبها وأن                 إذا مѧا قѧرر الباحѧث جمѧع عينѧة فعليѧه أن               . حصر شامل 

  .تكون ممثلة للمجتمع الذى يرغب فى دراسته

   :تحديد وسيلة جمع البيانات وتصميم صحيفة البحث  - 4

بعد أن قام الباحث بتحديد النقاط التى سيشملها بحثه وقام بدراسة مصادر البيانѧات التاريخيѧة خѧصوصاً                  

 فيها الباحث ثم قام بتصميم العينة الممثلة فأنه عليه أن يحدد أولا الوسيلة التѧى سѧوف           دراسة البيئة التى سيجرى   

يتبعها فى جمع بياناته هل هى عن طريق المقابلة الشخѧصية مѧع المبحѧوثين أم عѧن طريѧق اتѧصال التليفѧونى او                         

  . أو غيرها من وسائل جمع البيانات… البريد ، او سيتم ذلك عـن طريق الملاحظة

 وصѧѧѧحيفة البحѧѧѧث هѧѧѧى  Questionnaire تѧѧѧصميم مѧѧѧا نѧѧѧسميه بѧѧѧصحيفة البحѧѧѧث او الاسѧѧѧتبيان    ثانيѧѧѧا

  .الاستمارة التى تحتوى على مجموعة الأسئلة التى يجب أن نعرف إجابتها الدقيقة من المبحوثين 

   :اختيار وتدريب جامعى البيانات   - 5

           ѧد أهѧات وتحديѧامعى البيانѧار جѧة اختيѧر       على الباحث أن يبدأ فى عمليѧد آبيѧى حѧد الѧذا يعتمѧفاتهم وهѧم ص

فالباحث فى مجѧال    . على طبيعة البحث ذاته خصوصا إذا آان حجم العينة آبير نسبيا أو ذا أتساع جغرافي آبير               

  .يحتاج الى جامعى بيانات ذو خلفية طبية ) الصحية ( الدراسات الطبية 

   :تجربة الاستمارة  - 6
وتѧسمى هѧذه الدراسѧة    . بار صحيفة البحѧث للتأآѧد مѧن سѧلامتها    من أهم الخطوات الواجب إتباعها هى اخت    

  -:وتجرى على عينة مماثلة للعينة الأصلية والهدف من هذه الدراسة المسبقة . Pilot Studyالاستكشافية 

  .التعرف على الصعوبات التى قد تواجه البحث الأصلى فى الميدان   .أ 

  .لاصطلاحات المساعدة على التعرف على مدى فهم جامعى البيانات ل  .ب 

  .تعرف مفردات العينة للأسئلة والألفاظ المستخدمة و وضوحها   .ج 

فالدراسѧѧѧة الاستكѧѧѧشافية ضѧѧѧرورية للاطمئنѧѧѧان علѧѧѧى صѧѧѧحيفة الاسѧѧѧتبيان مѧѧѧن ناحيѧѧѧة الѧѧѧشكل والѧѧѧصياغة    

  .والمضمون 
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  :وسائل جمع البيانات

علѧى طبيعѧة البحѧث ذاتѧه        تتعدد وسѧائل جمѧع البيانѧات الميدانيѧة ، و اختيѧار الوسѧيلة يعتمѧد الѧى حѧد آبيѧر                          

ودرجѧѧة الدقѧѧة المطلوبѧѧة ، وبطبيعѧѧة الحѧѧال علѧѧى ميزانيѧѧة البحѧѧث الماليѧѧة والزمنيѧѧة آѧѧذلك فѧѧإن طبيعѧѧة المجتمѧѧع            

  .المستهدف قد تحتم أحيانا اختيار وسيلة معينة دون أخرى

  :أهم وسائل جمع البيانات المباشرة هى

   .Observationالمشاهدة أو الملاحظة  •

  .Mailالبريـــــــد  •

   .Telephoneالاتصال التليفونى  •

   .Interviewالمقابلة الشخصية  •

  .الصحف والمجلات والإذاعة  •

  : تصميم استمارة البحث •
الهѧѧدف مѧѧن اسѧѧتمارة البحѧѧث هѧѧو ترجمѧѧة الأهѧѧداف العامѧѧة للبحѧѧث الѧѧى لغѧѧة أو صѧѧياغة يѧѧستطيع المبحѧѧوث 

صميم استمارة البحث جزء أساسى وهام قѧد       ولذلك فت . فهمها لجمع الحقائق التى تلقى الضوء على مشكلة البحث        

  -:يساعد على نجاح البحث أو يدفع الى فشله ويجب أن تتوافر فى الاستمارة الجيدة الشروط الآتية 

  .يجب تحديد التعاريف التى تستخدم فى الاستمارة تحديداً واضحاً .1

  . يجب استخدام الألفاظ البسيطة .2

  .مية يجب تحديدها تحديداً دقيقاً فى الأسئلة التى تتطلب إجابتها وحدات رق .3

  .قدر الإمكان" لا " أو " نعم"  يتحسن أن تكون إجابة السؤال بكلمة  .4

  . إذا آان السؤال يحتمل إجابات متعددة يفضل آتابة آل الحالات الممكنة .5

  . إذا آان السؤال آبيراً يستحسن تقسيمه الى عدد من الأسئلة البسيطة الواضحة .6

  .ة عند الطبع للإجابة على آل سؤال يجب ترك مسافات آافي .7

  . يجب ألا تتطلب الأسئلة عمليات حسابية معقدة .8

  . يجب البعد عن الأسئلة التى يختلف فيها الحكم الشخصى .9

  . يجب ألا توحى الأسئلة بإجابات معينة للمجيب .10

  . يجب أن يكون عدد الأسئلة قليلاً بقدر الإمكان .11

  . وعناصره الأساسية الهامة يجب أن تغطى الأسئلة جميع نواحى البحث .12

  . يجب ألا تحتوى على أسئلة محرجة أو منافية للعرف .13

  . يجب تكرار بعض الأسئلة بصيغ مختلفة لإمكان مراجعة الأسئلة .14

  . يجب أن يكون هناك تسلسل منطقى بين الأسئلة .15
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  :شكل الاستمارة •

هѧا دون مجهѧود وتكѧون    يجب أن تكون الاستمارة ذات حجѧم معقѧول ومطبوعѧة جيѧداً و مѧن الѧسهل قراءت              

وعلى الصفحة الأولى يجب أن نكتب عنوان البحѧث بوضѧوح         . على شكل آراسة صغيرة وليست أوراق متفرقة      

والجهة القائمة به وعادة ما يكتب فى مكان واضح بصدر الاستمارة ما يفيد أن البيانات سرية ولن تستخدم لغير                

  .الأغراض الإحصائية 

  :تنسيق الاستمارة •

ال لا يجب أن تضع الأسئلة فى الاسѧتمارة دون خطѧة معينѧة وترتيѧب منطقѧى فѧأولاً يجѧب أن                    بطبيعة الح 

وهѧѧذه . تقѧѧسم الاسѧѧتمارة الѧѧى موضѧѧوعات أساسѧѧية، يحتѧѧوى آѧѧل منهمѧѧا علѧѧى عѧѧدد مѧѧن الأسѧѧئلة يغطѧѧى الموضѧѧوع   

أى لѧبس  الأسئلة يجب أن ترتب بدورها بطريقة منطقية فيجب أن تعطѧى الأسѧئلة أرقامѧاً مسلѧسلة حتѧى لا يحѧدث                      

وحتى يمكن إحالة البيانات أحياناً الى أسئلة سابقة أو أن نطلب منه القفز مباشرة الѧى سѧؤال معѧين قѧادم فѧى حالѧة         

  .ً عدم انطباق الأسئلة الأخرى مثلا

  :ثانيا   تحليل البيانات
اسѧة،  البيانات هى قيم المتغيرات التى يتم جمعها من المفѧردات سѧواء فѧى العينѧة او المجتمѧع محѧل الدر                     

والتوصѧل الѧى قѧرارات أمѧر     . وبصفة عامة هى مجموعة من المواد التѧى تѧستخدم آقاعѧدة للتوصѧل الѧى قѧرارات              

وتوجد عدة مصادر يمكن أن نحصل من خلالها على هѧذه           . مهم يمارسه جميع الأفراد على اختلاف تخصصاتهم      

خѧѧرى آالمѧѧصادر التاريخيѧѧة و  او التجѧѧارب او مѧѧصادر أSurveysالبيانѧѧات فمنهѧѧا مѧѧا نحѧѧصل عليѧѧه مѧѧن المѧѧسوح 

  .السجلات

والحصول على البيانات لا يعد آافيا بحد ذاته بѧل يجѧب أن نتوصѧل الѧى الاسѧتنتاج المبنѧى عليهѧا وهѧذا                         

ويمكѧن  . الأمر يعرف بتحليل البيانات لذلك فمـن المهم جدا أن يعرف المرء البيانات التى يحتاجها وآيفية تحليلها               

الأحيѧѧان لا يلزمنѧѧا سѧѧوى عمليѧѧة وصѧѧف البيانѧѧات، وتختلѧѧف    ومتعѧѧددة ففѧѧى بعѧѧضتحليѧѧل البيانѧѧات بطѧѧرق مختلفѧѧة 

ويѧساعدنا  . المعالجة الإحصائية او تحليل البيانات تبعا للهدف الذى نسعى إليه، وشكل البيانات التى نتعامѧل معهѧا          

                ѧوب للقيѧت المطلѧأ والوقѧة الخطѧن احتماليѧل   الحاسب فى إجراء التحليلات التى نريدها لأنه يقلل مѧة التحليѧام بعملي

وسهولة ويسر الأداء، و الحاسب لا يختار الأسلوب الملائم لعملية التحليل ولا يقوم بتفسير النتائج ولكѧن الباحѧث                   

  .هو الذى يحدد ذلك طبقا لهدفه وطبيعة البيانات المتاحة
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  :والخطوات التى تمر بها عملية تحليل البيانات هى
  :تصميم الدراســة -1

ولى فى إجراء أى بحث هو تقريѧر طبيعѧة البيانѧات التѧى نحتاجهѧا و مѧن أيѧن نجمعهѧا وآيѧف                         تعد الخطوة الأ  

  .تجمع

  :استخـدام الحاسـب -2

ويجب أن نتأآد من دقة الإدخال وسلامة . يتضمن إدخال البيانات فى الحاسب بحيث تصبح جاهزة للاستخدام

  .الترميز حتى نضمن نتائج صحيحة ودقيقة

  :تتوصيـف البيانـا -3
بعد إدخال البيانات فى ملف للحاسب تبدأ عملية التحليѧل والخطѧوة الأولѧى فѧى عمليѧة التحليѧل هѧى توصѧيف                        

  .البيانات التى تم إدخالها

  :اختيـار الأسلوب الإحصائى المناسب
  :      أن اختيار أسلوب مناسب لتحليل البيانات تحكمه أمور عديدة منها

  .هدف الدراسة  .أ 

  ) .الخ… تحليلية ـ وصفية ـ(نوع الدراسة   .ب 

  ).الخ…حجم العينة ـ (تحقق الشروط الخاصة بالأسلوب الذى يستخدم   .ج 

  : فى ثلاث مجموعاتالإحصائية) المعالجات(تصنف الأساليب وبصفة عامة يمكن أن      

  :وصـف البيانات -1
ريѧѧة التѧѧى ندرسѧѧها، ومѧѧن هѧѧذه الأسѧѧاليب الرسѧѧوم و الجѧѧداول التكرا) الظѧѧواهر(تѧѧستخدم لوصѧѧف الظѧѧاهرة   

  .والمتوسطات ومقاييس التشتت والالتواء و التفرطح

  :اختبـارات الفـروض -2
تستخدم للتأآد من فرضية معينة او عدم تحقق معقوليتها او لاختبار أن الفѧرق ذات دلالѧة إحѧصائية أم لا                 

   . Z, T ,χ2ومن أمثلتها اختبار 

  :وصـف العلاقـات -3
 او أآثѧر ومنهѧا تحليѧل الانحѧدار والتبѧاين والتحليѧل العѧاملى و             تستخدم لتقرير وجود علاقѧة بѧين متغيѧرين          

  .الخ…تحليل التمايز و السلاسل الزمنية 

  .ويوضح الشكل التالى المراحل التى تمر بها عملية التحليل الإحصائى على الحاسب
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  المراحل التى تمر بها عملية  التحليل الإحصائى على الحاسب

  جمـــع البيانـــات
  

   وترميز البياناتتفريـغ

  إدخال البيانات على الحاسب

  توصيـف البيانـات
  

  أعداد برنامج وتنفيذه

  استخـراج النتائـج

  تفسـير النتـائـج
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  الفصل الثانى
عرض وتبويب البيانات الإحصائية 
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  عرض وتبويب البيانات الإحصائية 
في مفهوم العملية ) بعد تجميع هذه البيانات (  الثانية      يعتبر عرض وتبويب البيانات الإحصائية الخطوة

ففي مجال الدراسات والأبحاث الاقتصادية والاجتماعية والإدارية والأمنية وغيرها ، يحصل . الإحصائية 

الباحث على معلومات ضخمة يصعب عليه وعلى القاريء وصفها أو تفسيرها بسهولة لاستخلاص بعض 

لذلك يلجأ الباحث الى ترتيب الييانات وعرضها بطريقة مختصرة تساعد . حصائية منهاالحقائق أو المدلولات الإ

على قراءتها ومعالجتها إحصائيا للتعرف عليها ووصفها ومقارنتها بغيرها من الظواهر، والخروج ببعض 

  .الإستنتاجات الإحصائية عن مجتمع الدراسة 

ه على تسهيل عملية تبويب وعرض البيانات التي يمكن      وقد ساعد ظهور وتطور الحاسب الآلي بكل أشكال

أو من المصادر ) أي من خلال الإستبيان أو قاعدة البيانات( الحصول عليها سواء من المصادر الأصلية 

  رض البيانى مثلـــة فى العــج متخصصـــح هناك برامــورة، حيث اصبـــة أو المنشـــالمطبوع

 Harvard Graphics, K-Plotما ادرجت داخل العديد من البرامج امكانية العرض البيانى مثل برامج  ، آ

. ولكن لا بد من استعراض الأساس الذي تسند إليه عملية عرض البيانات وتبويبهاOffeice. مجموعة 

وهناك طريقتان . وتتوقف طريقة عرض البيانات على نوع هذه البيانات وعلى الحقائق المطلوب إبرازها

  : ض وتبويب البيانات الإحصائية وهماأساسيتان لعر
  

   )Statistical Tables( العرض الجدولي للبيانات : أولاً  
، ترصد النتائج في جداول مناسبة )المفردات(     بعد عملية تبويب وتعيين الصفات التي تميز المشاهدات 

تجميع البيانات في مجموعات وتسمى هذه العملية التي يتم بها . توضح الشكل النهائي للمجموعات المميزة

  :وتصنف البيانات الإحصائية بوجه عام وفقًا لإحدى القواعد التالية . مميزة ومتجانسة بعملية التصنيف

التي تشترك في صفة مكانية واحدة في مجموعة ) المفردات(حيث تجمع المشاهدات  : تصنيف جغرافي – 1

 الأمثلة الأخرى للتصنيف الجغرافي توزيع سكان مستقلة، مثل توزيع الجرائم حسب المحافظات ، ومن

  .الدولة حسب المحافظات 

المرتبطة بزمن معين في مجموعة ) المفردات(حيث تجمع المشاهدات  : تصنيف تاريخي أو زمني  - 2

أي أن توزيع البيانات حسب زمن حدوثها وتسمى بيانات هذا النوع من التصنيف بالسلاسل . واحدة

  .الزمنية 

التي تشترك في صفة واحدة بمجموعة ) المفردات(حيث تجمع المشاهدات  : نيف نوعي أو وصفيتص – 3

  .  الخ ...واحدة ، مثل تصنيف المتهمين حسب الجنس أو الجنسية أو آلاهما 

المشترآة في صفة معينه بأخذ شكلا رقميًا في ) المفردات(حيث يتم تجميع المشاهدات  : تصنيف آمي  - 4 

ة ، مثال ذلك توزيع المتهمين حسب فئات العمر ، أو توزيع السكان حسب فئات الإنفاق مجموعة واحد

  .ويسمى الجدول المصمم على أساس التصنيف الكمي بالجدول التكراري بفئات . الشهري 
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     وقد يكون التصنيف خليطًا من الأنواع الآنفة الذآر بحيث تظهر البيانات تبعًا لنوعين أو أآثر من هذه 

لفئات ، ويترتب على ذلك ضياع المعالم الشخصية للمعلومات بحيث تصبح مجرد أرقام معينة في تصنيفات ا

معينة يراها الباحث ، ومن أجل أن يكون الجدول الإحصائي واضحًا يضع الإحصائيون قواعد يجب مراعاتها 

ضحًا ومفسرًا لنفسه بنفسه دون ومجمل هذه القواعد أن يكون الجدول وا. عند بناء وتصميم الجداول الإحصائية

  .الحاجة الى الرجوع الى مصممه أو واضعه

  : وعليه فإن إعداد الجدول يتطلب مراعاة ما يلي 

  . وجود عنوان واضح له – 1     

  . ذآر المصدر الذي أخذت منه البيانات – 2     

   . تسجيل الملاحظات الخاصة في أسفل الجدول وتحديدها بعلامات خاصة– 3     

  . توضيح عناوين الأعمدة والصفوف – 4     

  .عنوان الجدول  ما في عناوين الأعمدة والصفوف أو ضرورة ذآر وحدات القياس الكمية أ– 5     

  . يفضل فصل الأعمدة بخطوط رأسية عندما تكون متعددة – 6     

  :ويمكن التمييز بين شكلين رئيسيين من الجداول الإحصائية 

يشمل بياناً واحدا فقط ، حيث يحتوي على عمود واحد للبيان موضع الدراسة يقابله  : ول البسيط الجد–     أ 

  .عمود آخر بعدد التكرارات مثل الجدول الذي يبين توزيع الجرائم حسب نوعها او حسب المحافظات

   بالكويت2001توزيع الجرائم خلال النصف الأول عام 
 عدد الجرائم المحافظة
  2026 العاصمة
  1367 حولي
  526 الأحمدي
  1149 الفروانية
  614 الجهراء

  330 مبارك الكبير
 6012 المجموع

حيث يصنف الجدول حسب ظاهرتين او اآثر، مثل الجدول الذي يبين توزيع :  الجدول المتعدد –     ب 

  .الجرائم حسب المحافظات ونوع الجريمة معا أو المحافظات ونوع الجريمة والمعلومية

   بالكويت2001زيع الجرائم حسب نوع القضية خلال النصف الأول عام تو
  اجمالى جنايات جنح نوع القضية
 238 48 190 مصلحة عامة
 2129 732 1397 نفــــس

 796 195 601 عرض وسمعة
 6454 4105 2349 مــــال
 9617 5080 4537 المجموع

   بالكويت2001 و2000لأول لعامى توزيع اجمالى الجرائم حسب نوع القضية خلال النصف ا
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 نوع القضية 2001النصف الأول 2000النصف الأول 
 جنايات جنح جنايات جنح

 48 190 64 342 مصلحة عامة
 732 1397 794 1911 نفــــس

 195 601 252 814 عرض وسمعة
 4105 2349 4690 2922 مــــال
 5080 4537 5800 5989 المجموع

  
   )Graphs( بياني والهندسي للبيانات العرض ال: ثانيًا 

ويكون الشكل البياني تعبيرًا تصويريًا .      حيث تعرض البيانات وتمثل في رسومات وأشكال بيانية خاصة

وتستخدم في الإحصاء أنواع مختلفة من الأشكال البيانية . للعلاقة بين المتغيرات التي يحاول الباحث دراستها

  .ى طبيعة البيانات الإحصائية والهدف المرجو ابرازه من الشكل البياني والتصويرية التي تعتمد عل

  .وسنقوم باستعراض أهم الأشكال وأآثرها استعمالا وشيوعًا في الحياة العملية

   ) : Pictograms(  الأشكال أو الرسومات المصورة – 1
مراد عرضها ويستخدم ذلك لعرض      حيث تستخدم الصور والأشكال للتعبير عن القيم المختلفة للظواهر ال

وقد يتبع في ذلك تكرار الصور للدلالة على حجم . القيم الإجمالية للظواهر موضع الدراسة لغرض المقارنة 

آما قد يتبع اسلوب آخر باستعمال صور صغيرة يتم تكبيرها للدلالة على . الظاهرة في فترات زمنية مختلفة 

  .زيادة حجم هذه الظاهرة 

   .2000سبيل المثال سنأخذ البيانات التالية عن مرتكبي الجرائم بالكويت عام      وعلى 

  24774      ذآور 

   3686      إناث 

  . ويمكن تمثيل هذه المجموعة من البيانات برسم مصور آالرسم الموضح بالشكل أدناه 

              
  

موعة البيانات المبحوثة ، ولكنها وهذه الطريقة شائعة الإستخدام ، وتعطي انطباعًا بصريًا جيدا عن مج

  .ليست دقيقة إذا انجزت يدويًا ، لذلك يفضل عدم استخدامها الا إذا استخرجت باستخدام الحاسب الآلي 
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   ) Pie Charts(  الدوائر المجزأة – 2
م      حيث تمثل الدائرة مجموع القيم الكلية للظاهرة ، ويتم تقسيمها الى قطاعات جزئية تتناسب مع قي

المجموعات الجزئية التي تتكون منها الظاهرة ، وتميز تلك القطاعات عن بعضها أما بألوان مختلفة أو بظلال 

  :ويستخدم هذا النوع من الرسوم البيانية في الحالات التالية . مختلفة من أجل ضمان الإيضاح 

  .موع الكلي   عندما يكون الهدف منها مقارنة الأجزاء المختلفة بالنسبة للمج–     أ 

  . عندما بكون الأجزاء المقارنة قليلة العدد نسبيًا –     ب 

  . آما يمكن استخدامها أيضًا لتوضيح التطور النسبي لإجزاء الظاهرة في فترات زمنية مختلفة –     ج 

ولتوضيح ذلك ، يمكن استخدام الدائرة لبيان توزيع جرائم الجنايات بالكويت خلال النصف الأول عام 

  : حسب نوع الجريمة آما يلي 2001

  اجمالى جنايات جنح نوع القضية
 238 48 190 مصلحة عامة
 2129 732 1397 نفــــس

 796 195 601 عرض وسمعة
 6454 4105 2349 مــــال
 9617 5080 4537 المجموع

  

  :بالطريقة التقليدية نتبع الخطوات التالية 
   . نرسم دائرة بمقياس رسم مناسب– 1     
  . نحسب نسبة آل مجموعة الى المجموع الكلي – 2     
  . درجة على المجموعات حسب نسبة آل مجموعة 360 تقسيم – 3     

  .      وبالتالي فإننا نحصل على تقسيم للدائرة الى قطاعات تتناسب آل منها مع حجمها من المجموع الكلي 

  لمال المصلحة العامة   النفس     العرض والسمعة      ا

  67.1    8.3    22.1   2.5      %النسبة المئوية 

  241    30    80    9الزاوية بالدرجات            

     ونقوم بتقسيم مساحة الدائرة الى القطاعات المذآورة حسب قيمة زوايا القطاع آما هو مبين في الشكل أدناه 

، مع ملاحظة آتابة اسم الجزء الذي ويتم تمييز آل قطاع من هذه القطاعات بلون معين أو بتظليل معين . 

  ) .أو داخله(يخص آل قطاع من هذه القطاعات الى جانبه 
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مالأخرى 31636454

مصلحة عامة
7.5%

نفس
67.3%

عرض وسمعة
25.2%

 
   )Bar Charts(  الأعمدة والمستطيلات – 3

     وتبني على أساس أعمدة ومستطيلات متساوية القاعدة ، يتناسب ارتفاعها مع قيم الظاهرة المدروسة مع 

واذا ما وجدت أحد القيم الشاذة في الكبر .  عرض أآبر القيم للظاهرة استخدام مقياس رسم مناسب يمكن من

  : وتستخدم الأعمدة البيانية في الحالات التالية . فعندها يمكن استخدام طريق العمود المقطوع 

ا حيث يصعب تمثيلها بالدائرة المجزأة لأنه,  عندما تكون أجزاء الظاهرة المقارنة آثيرة العدد نسبيًا – 1     

  .تبدو مكتظة لدرجة يصعب معها مقارنة التوزيع النسبي للظاهرة المدروسة 

  .  عندما تكون الأجزاء المقارنة في فترات زمنية مختلفة –     ب 

 عندما نرغب في توضيح قيم الأجزاء المقارنة المختلفة للظاهرة موضع الدراسة ، وذلك من أجل –     ج 

 وتوضيح التغير أو التطور عبر الزمن سواء لظاهرة واحدة أو لعدة ابراز المقارنة بين هذه الأجزاء

  .ظواهر بين فترات زمنية مختلفة 
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  :     ويمكن أن يكون التمثيل بالأعمدة والمستطيلات بأشكال مختلفة 

   )  Simple Bar Charts( الأعمدة المبسطة :      أولا 
نفس الفترة الزمنية، وآذلك لعرض الظاهرة وتستخدم هذه الطريقة لعرض تقسيمات ظاهرة واحدة فى 

في عدة فترات زمنية حيث يخصص لكل تقسيم او فترة زمنية عمود مستقل مع ترك مسافات متساوية بين آل 

  .عمود وآخر وبالتالي نحصل على شكل عبارة عن مجموعة أعمدة متجاورة 

صوص توزيع جرائم الجنح حسب      ولتوضيح فكرة الأعمدة المبسطة ، سندرس البيانات التالية بخ

   .2001المحافظات بالكويت خلال النصف الأول عام 

 عدد الجرائم المحافظة
 2467 العاصمة
 2315 حولي
 991 الأحمدي
 1685 الفروانية
 1553 الجهراء

 606 مبارك الكبير
 9717 المجموع

  . ل هذه البيانات      ويوضح الشكل التالى تمثيلا بيانيا مبسطًا بالأعمدة بحيث يمث
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ولكن عندما يكون لدينا . دًا عن الأهمية النسبية في آل محافظة ويعطي هذا الشكل انطباعًا بصريًا جي

  .فترات زمنية مختلفة لتوزيع الجرائم فإننا سنلجأ الى طريقة أخرى للتمثيل بالأعمدة البيانية 

   ) Multiple Bar Charts( الأعمدة المتلاصقة : ثانيًا 

 زمنية أو عدة أماآن جغرافية أو وتستخدم عندما يكون المطلوب عرض ظاهرة معينة في عدة فترات

ففي هذه الحالة تمثل آل فترة بعدد من الأعمدة المتلاصقة مساوية لعدد أوجه . التقسيم خلال فترة زمنية واحدة 

  .الظاهرة ، مع تمييز آل عمود بلون أو تظليل معين 
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ائم بالكويت فى النصف الأول ولتوضيح فكرة الأعمدة المتلاصقة ، لو آان لدينا البيانات التالية للجر

  .2001 و 2000لعامى 

 2001جرائم  2000جرائم  المحافظة
 2467 2762 العاصمة
 2315 2713 حولي
 991 1467 الأحمدي
 1685 2102 الفروانية
 1553 1994 الجهراء

 606 751 مبارك الكبير
 9617 11789 المجموع

      
 تسهل مقارنتها ، فإنه يفضل عمل رسم بياني موحد تكون فيه  فبدلا من رسم شكلين بيانيين منفصلين لا

ويبين الشكل التالى أدناه . قيمة الأعمدة أزواجا متجاورة يمثل آل زوج نفس الخاصية في مجموعتي البيانات

هذا النوع من الرسم البياني بالأعمدة المتلاصقة أو المتجاورة والذي استخدمت فيه المواد الخام الواردة في 

  .مثال ال
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   ) Component Bar Charts( الأعمدة المجزأة : ثالثًا 

 ويتم اللجوء لهذا النوع من الرسوم عندما تكون القيمة الإجمالية للظاهرة موزعة على مجموعات 

التي يكتنف تفسير فرعية مميزة ، ويشمل البيان عدة فترات زمنية أو تقسيمات ومن أجل تبديد بعض الغموض 

لذلك يتم اللجوء الى رسم عمود يمثل قيمة الظاهرة . أو مقارنة البيانات نتيجة اختلاف الأطوال الكلية للأعمدة

الكلية لكل فترة زمنية ، ويقطع هذا العمود الى أجزاء تتناسب مع قيم المجموعات الجزئية ويميز آل جزء من 

  .ت مختلفة لكل مجموعة فرعية على حدة الأعمدة بألوان معينة أو بأشكال وتظليلا

إلا أن الإختلاف في اجمالي القيم يعوق المقارنة الى حد ما وخصوصًا عندما يكون المقصود هو 

ويبين الشكلين . ومن أجل تسهيل هذه المقارنة يمكن اللجوء الى استخدام النسب المئوية . المقارنة النسبية 

تمثل القيم والنسب المئوية لتوزيع الجرائم حسب نوعها في المحافظات التاليين أعمدة بيانية ذات مرآبات 
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 وهذا النوع من الأعمدة والمستطيلات البيانية هو أفضلها 2001 و 2000بالكويت خلال النصف الأول عامى 

  .فكون المستطيلات أو الأعمدة لها نفس الطول الكلي يجعل مقارنة البيانات الفرعية المناظرة أسهل . 
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  Scatterالخطوط البيانية :  رابعا

     للتعبير عن العلاقة بين ظاهرتين بخط بياني ، يتم رسم محورين متقاطعين في نقطة الأصل، يمثل المحور 

تعلقًا بتمثيل قيم ظاهرة ما وقد يكون الموضوع م. الأفقي أحد الظاهرتين والمحور الرأسي الظاهرة الأخرى

خلال فترة زمنية معينة، وفي هذه الحالة يكون المحور الأفقي ممثلا للفترات الزمنية المتعاقبة، ويمثل المحور 

وتمثل أزواج القيم لكلا الظاهرتين على الرسم ويوصل بين تلك النقاط على . الرأسي قيم الظاهرة في تلك الفترة

   .2000 – 1996كل التالى معدل الجرائم بالكويت خلال الفترة ويبين الش .الخط البياني 
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 حتى 1997 الوفيات الشهرية الناتجة من حوادث المرور خلال الفترة من يناير أعداد     ويبين الشكل التالى 

   .2001يونيو 
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  التعاريـف 

الرقم المطلق لحدث معين في منطقة محددة وفي وقت    :المؤشر
 .محدد

وهـذا , هو العلاقة بين مجموعة فرعية وبين الإجمالي  :التناسب
 .  يعني قسمة مجموعة فرعية على أجمالي المجموعات

 مجموعة فرعية ومجموعة فرعية هي العلاقة الحسابية بين  :النسبة
أخرى من نفس المجموعات  ويعني هذا قسمة مجموعة 

  . فرعية على أخرى

,   هي تواتر الأحداث بين السكان في فترة زمنية محددة:المعدلات
, وتبين المعدلات مدى تكرار الحدث ومدى شيوعه 

والمعدلات الخام هي التي تحسب بالنسبة لمجموع السكان 
لات الخاصة فهي تلك التي تحسب النسبة أما المعد. 

  .لمجموعة فرعية محدودة

  
  

) 100.000 , 100مثلا (  هو رقم اعتباطي لا يتغير :الرقم الثابت
يمكن أن نضرب فيه المعدلات أو النسب أو المقادير 
للتعبير عن هذه المقاييس بطريقة تجعلها أآثر فهما 

  . للقارئ 
  
  

صاءات التي تقيس أحداث تقع لكل  هى الإحمقاييس الفترة الزمنية
 .السكان أو لجزء منهم خلال فترة من الزمن

  
  
  

بين سنتي المقارنة والأساس ) الفرق(مقدار التغير :نسبة التغير
 .منسوبا لسنة الأساس

 مقياس للنزعة المرآزية ويحسب بقسمة مجموع : )الوسط(المتوسط 
  .القيم على عددها

  
  

تشتت النسبى للقيم حول متوسطها  مقياس لل:الانحراف المعيارى
  .ويستخدم للمقارنة بين بيانات لها نفس القياس

  
 مقياس للتشتت المطلق ويفضل عندما تكون قيمتـه : معامل الاختلاف

صغيـرة، ويحسـب بقسمـة الانحراف المعيارى على 
المتوسط، ويستخدم للمقارنة بين بيانات ليس لها نفس 

  .القياس

Definitions 
 

Indicator: Unlimited number of a specific event 
in specific area in particular time. 

Proportion: It is the relation between a 
category and the total, which means 
dividing one category by another. 

Ratio: Arithmetic relation between two 
categories belong ton the same group. 
Which means dividing one category on 
another. 

Rates: Consecution of events among 
population in a particular time, Rates 
clarify degree of repetition of events 
and spreading degree. Row rates are 
accounted according to the total 
population where as private rates are 
accounted according to limited branch 
group. 

Constant:  It is, arbitrary number for example  
(100, 100.000) we can multiply it with 
rates, proportion quantities to express 
this measurement in order to simplify 
it to the readers. 

Period Measures: It is the statistics, which 
measures the events that happen for 
whole population on part of them 
during a certain period of time. 

Change Ratio: change amount (the difference) 
in comparing between two years and 
the original year. 

Mean: A measure of central tendency. The 
arithmetic average; the sum divided by 
the number of cases.  

Standard Deviation: A measure of dispersion 
around the mean.  

Coefficient of Variation: Data is considered ill 
conditioned if has a small coefficient of 
variation (the standard deviation 
divided by the mean), to compare the 
measurement not the same . 
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  الفصل الثالث
 المقاييس الإحصائية الأساسية
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  المقاييس الإحصائية الأساسية 
صائية وأهم يوجد العديد من المقاييس الأساسية التى يمكن استخدامها لتلخيص وعرض البيانات الإح  

  :هذه المقاييس يمكن تقسيمها حسب طبيعة قياس البيانات الى

   .Categorical) الوصفية( مقاييس للبيانات غير الرقمية -أ 

  : ، وتنقسم الىNumerical) الكمية( مقاييس للبيانات الرقمية -ب

 .مقاييس النزعة المرآزية .1

 .مقاييس التشتت .2

  . والتفرطحالالتواءمقاييس  .3

   Categorical) الوصفية(ييس للبيانات غير الرقمية مقا: أولا

يوجد العديد من المقاييس الأساسية التى يمكن استخدامها لتلخيص وعرض البيانات الإحصائية غير 

  :الرقمية وأهم هذه المقاييس

  والنسبة المئوية ، والنسبة ، والمعدل ) الحصة(التناسب 
Proportion , Percentages , Ratio & Rates  
. يمكن تلخيص البيانات المقاسة على المستوى الاسمي مثلما هي الحالة في باقي أنواع المقاييس 

 )  Category( للحالات الواقعة في آل فئة  )  Counting( وتترآز العمليات الحسابية في عملية العد 

   وعالسجناء وفق متغير النفلنفرض ان لدينا توزيع مجموعة من . وبيان حجم آل فئة مقارنة بالفئات الاخرى 

  .فرد  ) 40( والاناث وعددهن  )  20( فيمكننا ان نعد عدد الذآور ولنفرض ان عددهم ) متغير اسمي ( 

   Proportions) الحصة(التناسب 
فترمز الى ) N ( الى عـدد التكرارات اما  ) F( الى النسبة ، إما  ) P( وترمز . مقارنة الجزء بالكل 

  :وهذا يعني ان  ) . 1( ويلاحظ ان قيمة النسبة لا تتعـدى الواحـد الصحيح . الات اجمالي عدد الح

التكرار مقسوم على العدد الكلي للحالات ) = الحصة(      التناسب 
N
FP =  

مثلا ( لفة وهنا نتمكن من المقارنة بين الفئات المخت.      وهذه الخاصية يمكن تعميمها الى أي نوع من الفئات 

ويمكن القول أن الهدف من استخدام الحصة هو ) . المحافظات في نسب الجرائم المرتكبة في آل محافظة 

  .توحيد مقياس المقارنة للبيانات الخام 

6.020/12= انثى ، فإن حصة الإناث في العينة  12 مذنب منهم 20  لنفرض أن لدينا  =  
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   Percentage: % النسبة المئوية 
   مقسومًا على العدد الكلي  x 100مجموع التكرارات =      النسبة المئوية 

   12= عدد الإناث المذنبات :      في المثال السابق 

   20=      عدد المذنبين الكلي 

   % 60 = 20 مقسومًا على x 100 12=      النسبة المئوية للإناث في السجن 

%6020/10012 =×  

   Ratio: دل المع
5.18/12قسمة مجموعة على مجموعة أخرى مثل معدل الإناث الى الذآور = المعدل  = 

   1   :   5.1: لكل ذآر وتكتب هكذا   1.5وهذا يعني ان حصة الإناث هي      

  :      والجدول التالي يبين صعوبة مقارنة الأرقام الخام فقط 

  * عدد جرائم التعدي على الإنسان والتعدي على الممتلكات في ثلاثة محافظات آويتية )1( جدول رقم 

  الفروانية  الجهراء  العاصمة  المحافظة

  191  182  147  التعدي على الممتلكات

  108  75  59  التعدي على الإنسان

  299  257  206  المجموع

  . البيانات افتراضية * 

  .ر عند مقارنة هذه المحافظاتويمكن ان تكون المقارنة ذات معنى أآث

  .لجرائم التعدي على الممتلكات والإنسان في المحافظات) الحصة( وتناسب نسبةعدد و  ) 2( جدول رقم 

  الفروانية  الجهراء  العاصمة المحافظة

  N %  P  N %  P  N %  P  التعدى
  0.639 63.9  191  0.708 70.8  182  0.714 71.4  147  التعدي على الممتلكات

  0.331 33.1  108  0.292 29.2  75  0.286 28.6  59  على الإنسانالتعدي 

  1.000  100  299  1.000  100  257  1.000  100  206  المجموع
نسبة التعدي على الممتلكات 

 الى التعدي على الإنسان
1 : 2.49 1 : 2.43 1 : 1.77 

تى العاصمة ويمكن ملاحظة أن النسبة المئوية والحصة لجرائم التعدي على الإنسان في محافظ

  .والجهراء متقاربة جدا و متشابهة 
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   Ratesالمعدلات 
هل تبدو محافظة الفروانية أآثر المحافظات في التعديات ضد الإنسان لا ، انها تشير فقط الى أن عدد 

ولكي نحدد أي من هذه المحافظات . آبير من جرائم التعدي على الممتلكات مقارنة بجرائم التعدي على الإنسان 

آثر في جرائم التعدي ضد الممتلكات أو الأفراد فإننا بحاجة الى تحديد معلومة أخرى وهي عدد سكان آل أ

  .محافظة ، وذلك لتحديد التعديات مقارنة بالسكان 

لإجمالي ) مثل الجريمة (      والمعدلات نوع خاص من النسب التي تقارن عدد من التكرارات لحادثة معينة 

ية محددة منسوبا لعدد السكان ، فمثلا جميع السكان في أي محافظة يحتمل ان يرتكبوا حدوثها في فترة زمن

  :جرائم ، ولو فرضنا في المثال السابق أن 

   الف نسمة 115,000=      سكان محافظة العاصمة 

   الف نسمة 175,000=      سكان المحافظة الجهراء 

  ة  الف نسم540,000=      سكان المحافظة الفروانية 

   x  100,000عدد السكان / عدد الجرائم :      أما معادلة احتساب المعدلات فهي 

  : من السكان في آل من 100,000معدل التعدي على الإنسان لكل 

   100,000x115,000\59= 51,3=      محافظة العاصمة 

   100,000x175,000\75=42,9=      محافظة الجهراء  

   100,000x540,000\108=20=      محافظة الفروانية 

  .     ولاحظ أن معدلات التعدي على الإنسان في محافظة العاصمة هي الأعلى 
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   Numerical) الكمية(مقاييس للبيانات الرقمية : ثانيا
يوجد العديد من المقاييس الأساسية التى يمكن استخدامها لتلخيص وعرض البيانات الإحصائية الرقمية 

  :وأهم هذه المقاييس

 Central Tendency مقاييس النزعة المرآزية .أ
. تهدف هذه المجموعة من المقاييس الى بيان القيمة التي تنزع مجموعة من البيانات أن تتمرآز حولها

  .وتمثل القيمة التى تتمرآز حولها مجموعة من البيانات وصفا لطبيعة تلك البيانات 

   Meanالوسط 
  .وع القيم مقسوم على عددها مجمAverage ) المتوسط(يمثل الوسط 

   9 , 8 , 6 , 5 , 3, 1: البيانات التالية تمثل عدد تكرار الحدث للانحراف : مثال 

nx=لحساب الوسط  /∑= 1+3+5+6+8+9 \ 6 = 36\6 = 6   

   يدخل في احتساب الوسط جميع القيم – 1  :الميزات

  .فات القيم عن وسطها يساوي صفر  المجموع الجبري لانحرا– 2             

 مجموع مربع الانحرافات عن الوسط يقل عن مجموع مربعات انحرافات القيم عن أي قيمة – 3             

  .أخرى 

  . يتأثر الوسط بالقيم الشاذة الكبيرة والصغيرة – 4             

   Medianالوسيط 
  .أدنى منها % 50 أعلى منها و %50وهو القيمة التي تقسم مجموعة من البيانات الى 

 أحسب وسيط 12 , 13 , 14 , 15 , 16 , 17, 18    مثال البيانات التالية تمثل اعمار متهمين بقضية ما 

  .العمر ومتوسطه

   18، 17 ،16 ،15 ،14، 13، 12ترتب البيانات تنازليا أو تصاعديا  . 1

   2مقسوم على  ) 1+ عدد القيم = (ترتيب قيمة الوسيط 

 =)7 + 1 ( \ 2 = 4   

)  قيم 3( مــن البيانات % 50 حيث يقع دونها 15 وهي 4القيمة التي ترتيبها = ترتيب قيمة الوسيط 

  .قيم  ) 3( من البيانات  % 50وأعلى منها 

/157/105= المتوسط  ==∑ nx  

  .مثال آخر لحساب الوسيط في حالة العدد الزوجي للبيانات 

 أحسب وسيط العمر 12 , 13 , 14 , 15 , 16 , 17ثل اعمار متهمين بقضية ما البيانات التالية تم

  .ومتوسطه

  12، 13، 14، 15، 16، 17ترتب البينات تنازليا أو تصاعديا   . 1
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   2مقسوم على  ) 1+ عدد القيم = (ترتيب قيمة الوسيط 

)=6+1/(2=3.5   

 وهما القيمتان 3 و 4 الواقعة بين الترتيب  وهي القيمة3.5القيمة التي ترتيبها = ترتيب قيمة الوسيط 

   .14.5=2\)15+14= ( وبحساب متوسطهما 14 ، 15

/7.146/88= المتوسط  ==∑ nx  

  .أما في حالة وجود قيم متشابهة فيكون الوسيط أيا منها 

   14فيكون الوسيط   12 , 13 , 14 , 14 , 14 , 14 , 14 , 15 , 16 , 17 مثال 

   :المميزات

   أآثر مقاييس النزعة الرآزية ثباتًا – 1

   لا يتأثر بالقيم المتطرفة والشاذة – 2

   يعتمد عليه بدلا من الوسط في حالة وجود قيم شاذة – 3

 :يوجد مقاييس أخرى للنزعة المرآزية منها على سبيل المثال

       Modeالمنوال . 1

    Geometricالوسط الهندسى . 2

   Harmonicالوسط التوافقى . 3

  Dsipartionمقاييس التشتت . ب
قربها (     تهدف هذه المجموعة من المقاييس الى بيان مقدار اختلاف مجموعة من البيانات عن وسطها 

  .وتمثل مقاييس التشتت القيمة التى تبين مقدار الاختلاف لمجموعة البيانات ). وبعدها عن المتوسط

   Rangeالمدى 
لتشتت ، ولا يتطلب عمليات رياضية في احتسابة ويساوي الفرق بين يمثل المدى ابسط أنواع مقاييس ا

MinMaxRange         .أعلى قيمة وأدنى قيمة −= 

  :مثال . فقد يتساوى المتوسطان في مجموعة بيانات ولا يتساوى توزيعهم حول آل متوسط

   110 ، 111 ، 112 ، 113 ، 114 ، 116 ، 117 ، 118 ، 119، 120  .أ

   40 ، 55 ، 70 ، 85 ، 100 ، 115 ، 130 ، 145 ، 160 ، 175،  190  .ب

  . ولكن الإحتلاف بين التوزيعين واضح 115= يلاحظ من هذا المثال أن الوسط 

  .ففي التوزيع أ البيانات تدور حول الوسط وقريبة منه ، أما توزيع ب فهناك اختلاف آبير بين البيانات 

   10 = 110-120= المدى أ 

   50 = 40-190 =      ب 

  .وبالتالى فأن التوزيع أ اقل تشتتا من التوزيع ب .يلاحظ مقدار الإختلاف بين المجموعتين 
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  :المميزات 

   أقل دقة – 1

   مؤشر سريع للتباين – 2

   سهل الإحتساب – 3

   تقل آفاءة مع حجم العينة – 4

   Variance & Standard Deviationالتباين والانحراف المعياري 

 .التباين بأنه متوسط مجموع مربعات الإنحراف حول الوسط يعرف 

1
)(       

1
)( 222

2
−
−

−
−

= ∑∑∑
n

xxnOr
n

xxS  

2SSوالانحراف المعيارى هو الجذر التربيعى للتباين  =  
  :مثال لاحتساب التباين والانحراف المعيارى 

  بع عدد المخالفاتمر  عدد المخالفات           الإنحرافات عن الوسط      مربع الإنحرافات 
10                            -8       64      100  
12      -6      36      144  
14      -4      16       196  
15      -3      9      225  
17      -1      1      289  
19      +1      1      361  
20      +2      4      400  
23      +5      25      529  
24      +6      36      576  
26        +8      64      676  

      ________________________________________________________  
  3496      256      صفر       180

  مخالفة 18 = 10\180=  احتساب الوسط – 1

   الوسط–آل قيمة =  بيان مقدار الانحرافات عن الوسط -2

   احتساب مجموع مربع جميع الإنحرافات عن الوسط – 3

9/256=   او 28.4  =9/256  =التباين  
9

10/)180180(3496
=

3.54.28=الانحراف المعياري  و،−× = 

 :يوجد مقاييس أخرى للتشتت منها على سبيل المثال

       C. Vمعامل الأختلاف . 1

    Standardized Valueالقيم المعيارية . 2

 Mid Rangeنصف المدى الربيعى . 3
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  .يانيامستخدما بيانات المثال السابق احسب المقاييس الأساسية لها مع عرضها ب
Statistics
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 مثال يوضح المقاييس الأساسية والمدرج التكرارى لأعمار المتهمين فى أحد الجرائم
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  الفصل الرابع
 اختبارات الفروض
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  اختبارات الفــروض 
TEST OF HYPOTHESES   

 :مقدمة
ختارة من مجتمع ما ممثلة له تماماً وأن أى فѧروق تظهѧر فѧى               قد نرغب فى معرفة ما إذا آانت العينة الم          

التحليѧѧل لبيانѧѧات العينѧѧة مѧѧا هѧѧى إلا فѧѧروق عѧѧشوائية ناتجѧѧة عѧѧن طريقѧѧة اختيѧѧار العينѧѧة أو بعѧѧض الاختلافѧѧات غيѧѧر   

  . الجوهرية بين مفرداتها أم لا

  ).اختبارات المعنوية ( ونستخدم لذلك اختبارات الفروض   

  .ى بعمل التقديرات للمعالم أو اختبارات الفروضيختص الاستنتاج الإحصائ -

    الفروض

    Null hypotheses) فرض العدم )  ( فرض الصفرى (   أصلية   -

    Alternative hypotheses )   فرض بديل (   بديلة   -

-   ѧن الفرض الإحصائى هـو الـذى يختـص بالقيـم الحقيقيـة أو التوزيع الاحتمالى لمجتمع معين أو أنه عبارة ع

  .تقدير قد يكون صحيح أو غير صحيح

  :الأنواع المختلفة من الفروض الممكنة -

  أآبر من قيمة معينـة...  -

  أصغر من قيمة معينة ...  -

 يساوى قيمة معينـة...   -

  .أى أن الفرض الذى يجرى اختباره هو الفرض الأصلى ، أما الفرض المقابل هو البديل -

  . اً جداً لأنه ينسب فقط الى تقديرات المعاينة الفرق المعنوى هو الفرق الذى يعتبر آبير -

  .مستوى المعنوية هو احتمال أن العينة سينتج عنها رفض الفرض الأصلى  -

ولإجѧراء اختبѧار معنويѧة فإنѧه     % 1أو % 5وعادة ما يعرض مستوى المعنوية فѧى صѧورة نѧسبة مئويѧة                

  .من الضرورى تكوين فرضاً ومستوى معنوية مناسب 

  نب الواحد والجانبين اختبارات الجا  *
فѧѧى حالѧѧة مѧѧا إذا آانѧѧت المѧѧشكلة تحѧѧت الدراسѧѧة تخѧѧتص بقѧѧيم التѧѧساوى عѧѧن الفѧѧرض الأصѧѧلى فإنѧѧه يطلѧѧق             -

أو بمعنѧى آخѧر إذا آانѧت منطقѧة الѧرفض      .  على الاختبار الإحصائى فى هذه الحالѧة أنѧه اختبѧار طѧرفين                

  . تشتمل على مساحات عند طرفى التوزيع 
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تص بقيم أصغر أو أآـبر مѧـن الفѧـرض الأصѧلى فѧإن الاختبѧار الإحѧصائى فѧى هѧذه                     أما إذا آانت المشكلة تخ     -

أو بمعنى آخر إذا آانѧت منطقѧة الѧرفض موجѧودة آلهѧا عنѧد أحѧد                  . الحالة يعرف بأنه اختبار ذو جانب واحد        

 .طرفى التوزيع  

  :ويوضح الجدول التالى الفروض والقرارات الممكنة للفروض الإحصائية

 قـــرارال
 الفرض الصحيح

  قبول الفرض البديل  قبول الفرض الأصلى

  Iخطأ النوع الأول   لا يوجد خطأ  الفرض الأصلى صحيح

  لا يوجد خطأ  IIخطا النوع الثانى   الفرض البديل صحيح

   .  ينتج إذا رفض فرض إحصائى وآان يجب قبولهαاحتمال الخطأ من النوع الأول 

  α = P  ( Type  I  Error )    ).رفض فرض صحيح ( 

   .  ينتج إذا تم قبول فرض إحصائى آان يجب رفضهβاحتمال الخطأ من النوع الثانى 

  β =  P  ( Type  II  Error ) ).ول فرض خطأ ــقب( 

  .أن احتمال وقوع الخطأ من النوع الأول يساوى مستوى المعنوية  

      ѧن النѧأ مѧاب الخطѧال ارتكѧؤال إذا    أى أن آلما نقص مستوى المعنوية آلما قل احتمѧار سѧد يثѧوع الأول وق

  . الى أقل حد ممكن ؟αآانت هذه هى الحقيقة فلماذا لا نضع 

الإجابة لأنه لحجم عينه ثابѧت آلمѧا صѧغر احتمѧال الخطѧأ مѧن النѧوع الأول آلمѧا آبѧر احتمѧال الخطѧأ مѧن                             

  .النوع الثانى ويجب الموازنة بين هذين النوعين من الأخطاء 

   .   α ، βتارة وطريقة اختيارها إذا علمنا قيمة  ويمكن تحديد حجم العينة المخ 

 n
D

Z
=

2 2

2

σ
  

 والانحѧراف المعيѧارى والفѧرق بѧين القيمѧة الفعليѧة       α ، β بمعلوميѧة  Z  قيمѧة الإحѧصاء   Ζ, σ, D           حيѧث  

  ).الخطأ المسموح به(والمقدرة 

  :أما فى حالة النسبة فأن حجم العينة يكون  

n
D

Z p q
=

2

2  

   .q = 1-P   النسبة فى المجتمع،Pحيث   

   .0.5 او تقديرها فأننا نختار أقرب تقدير الى  Pوإذا لم يكن معلوم قيمة 
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  :باستخدام الحاسباختبارات الفروض  
 ويمكن عѧن طريقهѧا تحديѧد حجѧم العينѧة      β واحتمال خطأ النوع الثانى     αلأول  عرفنا احتمال خطأ النوع ا      

وتحѧدد حجѧم العينѧة الѧذى يجعѧل احتمѧال خطѧأ النѧوع                % 5المناسب وذلـك بتثبيت احتمال خطأ النѧوع الأول عنѧد           

  . تقريبا  %  10الثانى 

  . يوجد فى المجتمع وآذلك فإن الفرق المعنوى الموجود فعلاً فى المجتمع والفرق غير المعنوى لا  

  . فى آل اختبار من الاختبارات  P - Value (Significance)   ويعطى النظام قيمة   

  :خطوات أى اختبار من اختبارات الفروض آما يلى  
  

 :  Null hypotheses(   1.   H0(تحديد فرض العدم   .1

:  Alternative hypotheses(  2.   H1(تحديد الفرض البديل   .2

Calculate Statistic  .3  لإحصاء المناسباستخدام ا .3

Compute P - value  .4  حساب القيمة الاحتمالية .4

Compare p - value  .5  مقارنة القيمة الاحتمالية .5
 

  P - value    <    .05     ...     Reject     H0     or     Accept     H1      
  P - value    >=   .05     ...     Don’t     Reject     H0 

 Where   P - value     ...     
Observed Significant Level  

  .05     or     .01     ...      Nominal     Significant  Level  

 

    . 01  <  p  <  .05     ...     Significant  

                 P < .05    .001  < p  <  .01     ...     Highly  Significant 

      P  <  .0001     ...     Very Highly Significant 

P-value     

   

   P > .05  Not Significant 
 

  
 لاختبѧѧار طѧѧرفين فѧѧإذا أردنѧѧا اختبѧѧار طѧѧرف واحѧѧد نقѧѧوم  P – Valueيجѧѧب ملاحظѧѧة أن القѧѧيم الناتجѧѧة لѧѧـ   

  .  2بقسمتها على 
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TEST 
     DATA 

 
 
 
 
                  Numerical                                                                      Categorical 
 
                 Parametric                        Non  Parametric 

              ( dist.  known  )              ( dist.  free )     
 

One Sample problem *  T - test pairs 
*   Sign - test    
*  Wilcoxon - test 

*  Binomial - test 

Two  
 

 Related 
(paired)  *  T - test pairs 

*   Sign - test 
*  Wilcoxon - test 

*  Mcnemar - test 

Sample
s 

Independen
t *  T- test groups 

* Mamn - Whitney   
    test       

*   χ 2    - test 

Multi samples 
problem *  F-test 

* Kruskal - Wallis 
    test 

*    χ 2  - test 

                                         
  :ملاحظات 

  :له لاختيار الاختبار المناسب يتم ذلك من خلال رسم المدرج التكرارى وبيان الشكل البيانى  .1

  . نختار اختبار معلمى) او توزيع معلوم أخر( إذا آان قريب من التوزيع الطبيعى -أ   

  . إذا آان غير ذلك نختار اختبار لا معلمى -ب  

 لا يختѧѧار التحليѧѧل الملائѧѧم للمѧѧشكلة المѧѧراد تحليلهѧѧا ولا يتѧѧدخل فѧѧى ذلѧѧك بѧѧل يتѧѧرك للمѧѧستخدم     الحاسѧѧبأن  .2

  .اختيار التحليل الملائم وتنفيذه 

الوصول الى قرار بعدم المعنوية يجب إبرازه فهذه نتيجة يجب علѧى الباحѧث إظهارهѧا ولا يحѧاول أن                    أن   .3

  .يبدلها او يغيرها او يستبدل البيانات المستخدمة
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   %   . 5  عند مستوى معنوية X  = 25مستخدماً البيانات التالية أختبر الفرض القائل أن متوسط   
  
 

  

28.2675

.8378

3.3513
11.2314

.531

.564

1.199

1.091

Statistic
Std.
Error
Statistic
Statistic
Statistic
Std.
Error
Statistic
Std.
Error

Mean

Std. Deviation
Variance
Skewness

Kurtosis

X

Statistics

26.00
29.12
22.88
24.63
33.11
28.21
29.20
23.12
27.15
28.90
27.40
29.16
28.41
30.20
36.17
28.62

Cases
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16

X

    
  

   باستخدام الطريقة العادية  -أ 
1- H0  :  µ  =  25 
2- H1  : µ  #  25 
 

3- Calculated   Statistic    T s
n

=
−

=
−

=
Χ µ 28 27 25

3 35
16

3 9
.

. .  

 
4- Tabulated   Statistic T15   = 2.131    at α  =  5%  
5- Compare Tabulated   Statistic  < Calculated   Statistic 
 We  accept  H1  

    Value- P  باستخدام   -ب 
1- H0    : µ     =    25 
2- H1    : µ    #     25 
3- Calculated   Statistic =  3.9  
4- Calculate  P- Value            P  ( T  < 3.9 )                           
 =  1 -  P ( -∝  <  T  < 3.9 )  =   0.0007  (< 0.005)     Note  T15,.005 =2.947 
5- Compare    P  Value   <  α (0.05) 
    We accept   H1 
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  Correlationالارتباط  
العلاقة بين متغيرين أو اآثر يكون أمامنا اختيѧارين أولهمѧا هѧو قيѧاس درجѧة العلاقѧة بѧين           لقياس ودراسة     

هذه المتغيѧرات أى هѧل تѧرتبط هѧذه المتغيѧرات بعلاقѧة خطيѧة أم غيѧر خطيѧة بѧصورة أو بѧأخرى ، وآѧذلك تعيѧين                 

  .اتجاه تلك العلاقة بمعنى هل هى عكسية أم  طردية 

 فهѧو اسѧتخدام تلѧك العلاقѧة بعѧد تحديѧدها فѧى التنبѧؤ بقѧيم          - الأول  هو غير مѧستقل عѧن  -أما الهدف الأخر     

  . متغير ما بدلالة المتغير أو المتغيرات الأخرى 

 أما الثانى وهـو تعيين العلاقة واستخدامها فѧى   Correlationوالهدف الأول هو مجال دراسة الارتباط  

   .  Regression التنبؤ فهو مجال دراسة الانحدار

  ة مبدئيѧѧѧة عѧѧѧن شѧѧѧكل العلاقѧѧѧة بѧѧѧين متغيѧѧѧرين ، يѧѧѧتم ذلѧѧѧك مѧѧѧن خѧѧѧلال الѧѧѧشكل الانتѧѧѧشارى     ولبيѧѧѧان صѧѧѧور

  Scatter Diagram       اييسѧم مقѧدين وأهѧورين المتعامѧين المحѧنقط بѧوهو الشكل البيانى الناتـــج عن انتشار ال

  :الارتباط يمكن تقسيمها حسب قياس المتغيرات الى ما يلى 

   Ratio  or  Interval    مقاسة بفترة او نسبةالارتباط  لمتغيرات :        أولاً  
   . Simple  Linear  Correlation  Coefficient معامل الارتباط الخطى البسيط   .1

    .  Eta  Coefficient  معامل إتيا    .2

   Ordinal    الارتباط  لمتغيرات مقاسة بمقياس ترتيبي  :ثانياً 
     . Goodman  &  Kurskall  Gama  مقياس جاما لجودمان وآيرسكال    .3

      .  B             Kendell's  Taw - B مقياس  آندل تاو    .4

     .  C              Kendell's Taw - Cمقياس آندل تاو      .5

      .    Somer's  D مقياس سومرز                       .6

  .   Spearman’s rho     معامل ارتباط الرتب لسبيرمان  .7

    Nominal لارتباط  لمتغيرات مقاسة بمقياس أسمىا  :ثالثاً  
        . The  Phi Coefficient  معامل فاى                .8

  .    The  Coefficient  of  Contingencyمعامل الاقتران               .9

    .  Cramers Coefficient معامل  آرامير              .10

  . Lambda Coefficient معامل لامـدا                 .11

  . Uncertainty Coefficient       معامل عدم التأآد   .12

    .وسنعطى فكرة مبسطة عن آل مقياس   
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  الارتباط  لمتغيرات مقاسة بفترة أو نسبة    :أولاً 
    Simple  Linear  Correlation  Coefficient معامل الارتباط الخطى البسيط   -1

  :رات الكمية وأهم الملاحظات عليه يستخدم لقياس العلاقة بين المتغي  

يستخدم لقياس درجة قوة العلاقة الخطية بين متغيرين فكلما زادت قيمته  آلما زاد ترآز المفردات حول                   .1

  .  خط الانحدار 

  آانѧѧت العلاقѧѧة طرديѧѧة تامѧѧة ،  وإذا آانѧѧت صѧѧفر   1  فѧѧإذا آانѧѧت قيمتѧѧه   1- ،  1أن قيمتѧѧه تتѧѧراوح بѧѧين   .2

 فѧإن العلاقѧة   1-خطية ولكن لا يعنى وجود علاقة غير خطية وإذا آانت قيمتѧه          فتعنى عدم وجود علاقة     

  . عكسية تامة 

إن إشѧѧارة معامѧѧل الارتبѧѧاط تبѧѧين اتجѧѧاه العلاقѧѧة فعنѧѧدما تكѧѧون موجبѧѧة تكѧѧون العلاقѧѧة طرديѧѧة وسѧѧالبة حѧѧين   .3

  .  تكون العلاقة عكسية 

صورة ما بѧين الѧصفر والواحѧد وهѧو     هو مربع معامل الارتباط الخطى وقيمته مح R 2  معامل التحديد  .4

  .بين النسبة التى يفسرها خط الانحدار  

  :ويحسب هذا المقياس طبقا للعلاقة الآتية 

r x y

x y

=
σ

σ σ  

:حيث   

σ x
  Standard  deviation  for  variable          X 

σ y
     ,,                ,,           ,,          ,,              Y 

σ xy Covariance between   X, Y .  

       معامل إتيا-2
  : يحسب بالعلاقة التالية     

                              Explaind Variance
Total Variance

 

ترى و لابد من ويحسب لمتغيرين أحدهما اسمى والأخر ف. وتتراوح قيمته ما بين الصفر والواحد

 . توافر شروط مثل الخطية والتبعية للتوزيع الطبيعى
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  الارتباط لمتغيرات مقاسه بمقياس ترتيبى  :ثانيا 

       مقياس جاما لجودمان وآيرسكال -3

  :يحسب هذا المقياس بالعلاقة التالية   

Gama = Q - P
Q + P

 

  . عدد الأزواج المختلفة Qة   و    عدد الأزواج  المتفق P:  حيث                    

    B      مقياس آندال تاو  -4

  :  ويحسب بالعلاقة  TY  والثانية  TX  يأخذ هذا المقياس فى الاعتبار التنقلات فى العينة الأولى   

τ b
X Y

P Q
P Q T P Q T

=
−

+ + × + +( ) ( )
 

  .ويحسب هذا المقياس للجداول المربعة فقط   

    C     مقياس آندال تاو  -5

  :يع الجداول المربعة وغير المربعة بالعلاقة  يحسب لجم  

τ c
m P Q

N m
=

−

−

2
12

( )
( )

  

    . عدد الصفوف أو الأعمدة أيهما أقل m:  حيث   

  D     مقياس سومزر -6

يحسب آالاختبارات السابقة ولكنه يختلف عنها فى أنه يحسب فى حالة التماثل ثم فى حالة المتغير   

  .الثانى مستقل الأول مستقل ثم فى حالة المتغير 

        معامل الارتباط الرتب لسبيرمان-7

يستخدم هذا المقياس لقياس العلاقة بين متغيرين إذا ما آانت القياسات ترتيبية حيث لا يصلح معامل   

  :الارتباط الخطى البسيط لبيرسون لقياس تلك العلاقة ، ويحسب بالعلاقة التالية

1= معامل ارتباط سيبرمان 
6

1

2

2
−

−
∑ d

n n( )
  

dحيث     مجموع مربع الفروق بين رتب المتغير الأول ورتب المتغير الثانى  ،∑2

n   عدد أ زواج القيم.  
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  الارتباط لمتغيرات مقاسه بمقياس أسمى   :ثالثاً 

   Φ        معامل فاى -8

χيحسب هذا المقياس معتمداً على      : بالعلاقة التالية  N  وحجم العينة 2

Φ =
χ2

N
  

        معامل الاقتران -9

χ   معتمداً X 2 2يحسب للجدوال أآبر من       : بالعلاقة التالية  N  وحجم العينة 2

CC
N

=
+

χ

χ

2

2
  

       معامل آرامير -10

     ѧذا المقيѧد هѧـى  يعتمѧاس علχ ويحѧسب  ) K(وعѧـدد الѧصفـوف أو الأعمѧـدة أيهمѧا أقѧل      N وحجѧم العينѧة   2

  :       بالعلاقة التالية 

V
N K

=
−

χ2

1( )
  

       معامل لامــدا -11

لة يحسب آالاختبارات السابقة ولكنه يعطى ثلاث قيم للارتباط الأولى فى حالة التماثل والثانية فى حا  

  .آون المتغير الأول مستقل والثالثة فى حالة آون المتغير الثانى مستقل

λ =
Misclassified in situation 1 -  Misclassified in situation 2

Misclassified in situation 1
  

       معامل عدم التأآد -12

و لابѧد مѧن تѧوافر شѧروط مثѧل الخطيѧة       . ويحسب هѧذا المقيѧاس وتتѧراوح قيمتѧه  مѧا بѧين الѧصفر والواحѧد              

  .والتبعية للتوزيع الطبيعى 

 :وجد مقاييس اخرى مثلمن الجدير بالذآر انه ت

Odds Ratio, Relative Risk, Kappa 
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   Regression الانحدار 
  الانحدار البسيط : اولا

  :  هى    X  ,  Y أن العلاقة الخطية بين متغيرين   

Y  =  A  +  BX 

  . المتغير التابع  Y        Dependent  variable :  حيث   

     X      Independent  variableتغير المستقل   الم.  

   .(OLS) ويتم تقدير معالم النموذج بطريقة المربعات الصغرى 

ESRadjRRوبه SPSS Model Summary , ويظهر بمخرجات  .,.,, 22
 

     معامل التحديد   ،  2R  هى معامل الارتباط  ، و   R:  حيث 

   2.Radj ، و  معامل التحديد المصحح  S.E الخطأ المعيارى للتقدير  .  

2- Anova  

ويقبل آلما آانت قيمѧة  معنويѧة        . يعطى جدول تحليل تباين الانحدار    ) النموذج  ( ولبيان معنوية الانحدار      

F 5 أقل من. %  

3- Coefficients  

  Value in Equation  and Testingويظهر بها  

  :ويظهر قيمتين   

  .مة غير المعيارية   وهى القي  B تحت عمود  -أ  

  . قيم معيارية  Beta تحت عمود   -ب  

   ) A )   Constant ( ،B )  Slopeونحن نأخذ القيمة غير المعيارية منها نحدد   

    B  وهو عمود الخطأ المعيارى للتقدير   SE(B) و يلى ذلك عمود   

   B / SE (B)  و الذى ينتج من قسمة   T test ثم عمود لقيمة   

  % .5 ويقبل آلما آانت القيمة أقل من  Sig.  T test معنوية ثم عمود   
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  الانحدار المتعدد : ثانيا
  :      تكون فيه العلاقة بين المتغيرات آما يلى 

Y   =  b0  +  b1  X1  +  b2  X2  +  b3  X3  +  ...  + bn  Xn 

    . Dependent  variable       المتغير التابع     Y:   حيث   

      X1  to  Xn    المتغيرات المستقلة      Independent  variables.   

  :     يوجد ثلاث طرق للانحدار المتعدد آل منها يمثل طريقة لمعالجة مشكلة الانحدار وهى

  ونقѧѧوم بإدخѧѧال جميѧѧع المتغيѧѧرات المѧѧستقلة بنمѧѧوذج     Standard Regressionالانحѧѧـدار العيـѧѧـارى   -1

 .نظر عن أية معايير إحصائية للدخول بالنموذجالانحدار مرة واحدة بغض ال

  ونقѧѧوم بإدخѧѧال جميѧѧع المتغيѧѧرات المѧѧستقلة بنمѧѧوذج Hierarchical Regressionالانحѧѧـدار الهرمѧѧـى  -2

  .الانحدار تباعا ونحدد ترتيب دخول هذه المتغيرات بالنموذج على اساس إحصائى نظرى

خѧѧال عѧѧدد مѧѧن المتغيѧѧرات المѧѧستقلة بنمѧѧوذج   ونقѧѧوم بإدStepwise Regressionالانحѧѧـدار التѧѧدريجى  -3

 ، Criteriaالانحدار وليس آلها، ونحدد ترتيب دخول اى متغير مѧستقل بѧالنموذج  طبقѧا لمعيѧار إحѧصائى                   

  .Backward او خلفى Forwardويكون الإدخال بالنموذج امامى 

ة والنظريѧة بموضѧوع   والمفاضلة بين الطرق الثلاثة تختلف من باحث لأخر وتتوقف على خبرتѧة الإحѧصائي    

  .دراستة

  .وتظهر نفس النتائج السابقة آما بالانحدار البسيط 

إذا حدث مخالفة لفرض من فѧروض المربعѧات الѧصغرى فإنѧه يѧؤدى بѧالطبع الѧى مѧشاآل فѧى التقѧدير تبѧرز                     

 :، وأهم هذه المشاآل وطرق اآتشافها وعلاجهاتحليل البواقىمبدئيا من 

  )ج المشكلة   علا  -  اآتشاف المشكلة(             

   ) r  متغيرات إبطاء مع -  اختبار دوربن واطسون   (        . الارتباط الذاتى-1

  )الانحدار التدريجى   -ارتباط المستقلين   (        . تعدد العلاقات الخطية -2

  )تحويلة رياضية   -   شكل البواقى(     .  عدم ثبات تباين الحد العشوائى -3

  )تحويلة رياضية   -البواقى مع المستقل  (   .لعشوائى ومتغير مستقل وجود ارتباط بين المتغير ا-4

  )  تحويلة رياضية   -اختبار التبعية (   . المتغير التابع و العشوائى لا يتبع التوزيع الطبيعى -5

  ) تحويلة رياضية  -الدالة العكسية (     .  أخطاء فى قياس المتغيرات عند التجميع -6
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   :ىنموذج الانحدار اللوجست

يعتبر نموذج الانحدار الخطѧى اللوجѧستى مѧن أهѧم النمѧاذج المѧستخدمة لѧصياغة دالѧة التمييѧز، ويتميѧز هѧذا             

النموذج بملاءمته للعديѧد مѧن الاسѧتخدامات ، ويѧستخدم الانحѧدار اللوجѧستى بѧصفة عامѧة لتحليѧل العلاقѧة بѧين مѧا                           

  . حدث فى الماضى ومـا يمكن أن يحدث فى المستقبل 

يعبѧر   ( Y ) ار اللوجستى عن استخدم تحويلة اللوجيѧت الѧسابقة عنѧدما يكѧون المتغيѧر التѧابع       وينشـأ الانحد

 X = { X1 , X2, ... , Xp } ، وهناك مجموعة من المتغيرات التفѧسيرية  ( θ )عن احتمال حدوث حدث معين 

  : ورة الخطية التالية  والمتغيرات التفسيرية على الص( θ ) متغير ، وهنـاك علاقــة بين الاحتمال  Pددهاـع

xxx pkpkkk
  + ... +  + +  = 

210 ββββθ 21
  

. بينما الطـرف الأيمن مـن المعادلة غير محدود  ≥ θk ≤ 1 )   ( 0حيث أن الطرف الأيسر محـدود

                                                         : وباستخدام تحويلة اللوجيت نصل إلى أن احتمال الحدوث 

   )(
)exp(1

)exp(( \

\

Χ = 
Χ+

Χ
=  )1/ =  Ρ ΡΥ rkr X

β
β
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  الفصل السادس
  اختيار الأسلوب الإحصائى
  للتحليل متعدد المتغيرات
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Rough guide to multivariable methods 
Classification of Variables 

 
Method Dependent    Independent 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Multiple Continuous      Classically all continuous, but in practice any type(s) can be used. 
regression      
analysis (To describe the extent, direction, and strength of the 

relationship between several independent variables and a 
continuous dependent  variable.) 

 
Analysis of Continuous  All nominal. 
variance 

(To describe the relationship between a continuous 
dependent    variable and one or more nominal independent 
variables.) 

 
Analysis of Continuous  Mixture of nominal variables and continuous variables. 
covariance     (the latter used as control variables)* 

(To describe the relationship between a continuous 
dependent variable and one or more nominal independent 
variables, controlling for the  effect of one or more continuous 
independent variables.)     

Discriminant Nominal Classically all continuous, but in practice a mixture 
of various types analysis can be used as long as some are 
continuous. 

(Logistic)  (To determine how one or more independent. variables can 
be used to  discriminate among different categories of a 
nominal dependent  variable.) logistic if dependent variable 
two category only. 

 
Factor  (The variables used in a factor analysis are classically continuous, but in practice 

analysis may be of any type. These variables are not clearly identifiable as either 
dependent or independent, although the resulting factors may be used as 
dependent or independent variables in a later analysis.) 

(To define one or more new composite variables called factors from other, specially 
constructed  or reduced variables.) 

 
Categorical Nominal  Mostly nominal, but sometimes ordinal using linear models. 

data analysis (To describe the relationship between a nominal dependent 
variable and several nominal or ordinal independent 
variables, although applications to situations involving only 
dependent variables are possible.) 

 

____________________________ 

* Generally speaking, a control variable is a variable that has to be considered before any 
relationships of interest can be quantified; this is because a control variable may be related to the 
variables of primary interest and must be taken into account in studying the relationships among 
the 'primary variables.  For example, in describing the relationship between blood pressure and 
physical activity, we would probably consider "age" and "sex" as control variables because they 
are-related to blood pressure and physical activity and so, unless taken into account, could 
confound any conclusions regarding the primary relationship of interest.  
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  ساليب المختلفة للتحليل الإحصائى للمتغيرات المتعددةالأ

يعتمد التحليل الإحصائى للمتغيرات المتعددة من مجموعة من الأساليب بعضها موجود ومألوف   

 اآثر حداثة وغير للباحثين مثل تحليل الارتباط والانحدار وتحليل التباين والتحليل العاملى ، والبعض الأخر

، وفيما يلى تعريف مبسط ... مألوف للباحثين مثل تحليل المسارات وارتباط آانونكل ونماذج المعادلات الخطية 

  .لأهم تلك الأساليب

 Principle Components and Factor Analysisتحليل المكونات والتحليل العاملى 

 بين عدد آبير من المتغيرات، وشرح تلك أسلوب إحصائى يستخدم لتحليل العلاقات المتداخلة 

، والهدف من ذلك التحليل تقليل المتغيرات الأصلية والاستعاضة عنها )العوامل(المتغيرات بواسطة الأبعاد 

بعدد أقل من المتغيرات بدون فقدان الكثير من المعلومات، ويعتبر هذا الأسلوب الأساس الذى يستعمل فى 

  .تصميم المقاييس المجمعة

 Multiple Regression Analysisليل الانحدار المتعدد تح

أسلوب إحصائى يستخدم عندما يكون هناك متغير تابع آمى يفترض وجود علاقة بينه وبين مجموعة  

والهدف منه هو بيان اثر ومسئولية آل متغير مستقل فى تفسير التابع ، . من المتغيرات المستقلة الكمية

  .ير فى التابع بمعرفة التغيرات فى المتغيرات المستقلةبالإضافة الى التنبؤ بالتغ

 Multiple logistic Regression Analysisتحليل الانحدار اللوجيستى المتعدد 

يفترض وجود ) نوعى اسمى او ترتيبى(أسلوب إحصائى يستخدم عندما يكون هناك متغير تابع وصفى  

والهدف منه هو بيان اثر ومسئولية آل . كمية والوصفيةعلاقة بينه وبين مجموعة من المتغيرات المستقلة ال

  .متغير مستقل فى تفسير التابع ، بالإضافة الى التنبؤ بالتغير فى التابع بمعرفة التغيرات فى المتغيرات المستقلة

 Multivariate Analysis of Variance & Covarianceتحليل التباين والتغاير المتعدد 

آمية يفترض ) اثنين على الأقل(عندما يكون هناك مجموعة متغيرات تابعة أسلوب إحصائى يستخدم  

، وإذا أضيف مجموعة ) يسمى تحليل تباين(وجود علاقة بينه وبين مجموعة من المتغيرات المستقلة الوصفية 

سئولية والهدف منه هو بيان اثر وم). يسمى تحليل تغاير(من المتغيرات المستقلة الكمية الى الوصفية السابقة 

آل متغير مستقل فى تفسير التابع ، بالإضافة الى بيان الاختلاف المعنوى لتقسيمات المتغيرات المستقلة 

  .الوصفية
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 Multiple Discriminant Analysisتحليل التمايز المتعدد 

أسلوب إحصائى يستخدم عندما يكون هناك متغير تابع وصفى له وجهان أو أآثر يفترض وجود علاقة  

والغرض منه هو فهم الفروق بين . ه وبين مجموعة من المتغيرات المستقلة الكمية أو الوصفية أو آلاهمابين

  .اوجه المتغير التابع والتنبؤ بها بمعلومية المتغيرات المستقلة

 Conjoint Analysisالتحليل المتصل 

مع الحفاظ )  والخدماتمثل المنتجات والإصدارات الجديدة(أسلوب إحصائى يستخدم لتقييم الأشياء  

على سهولة هذا التقسيم ، حيث يتم تحديد أهمية الخصائص المختلفة ومستوى آل خاصية فى الوقت الذى يقوم 

  .المستقصى منه بتقييم خصائص محدودة للمنتج فى صورة مجموعة من التوليفات

 Canonical Correlationارتباط آانونكل ) الارتباط التوافقى(تحليل 

  إحصائى يستخدم عندما يكون هناك مجموعة من المتغيرات التابعة الكمية أسلوب  

و مجموعة من المتغيرات المستقلة الكمية وهو يختلف عن الانحدار فى أن التابع متغير واحد آمى بينما هنا 

ستقلة والهدف منه هو تعظيم الارتباط بين مجموعة من المتغيرات الم. مجموعة من المتغيرات التابعة الكمية

ومجموعة من المتغيرات التابعة عن طريق الحصول على توليفة خطية لمجموعة المتغيرات المستقلة وأخرى 

لمجموعة المتغيرات التابعة تعظم الارتباط بين المجموعتين ، بالتالى فهذا الأسلوب يحدد مجموعة من الأوزان 

  .حصول على أعلى ارتباط بينهمالكل من المتغيرات المستقلة و المتغيرات التابعة تمكن من ال

 Cluster Analysis) العناقيد(تحليل المجموعات 

الى عدد ) حالات أو متغيرات(أسلوب إحصائى يستخدم لتقسيم الأشياء أو الأشخاص أو المفردات  

ى صغير من المجموعات الفرعية غير المتداخلة والشاملة بناء على مدى التشابه والتوافق بينهم مع الحفاظ عل

  .سهولة هذا التقسيم ، حيث يتم تحديد أهمية الخصائص المختلفة لكل مجموعة

 Multidimensional Scalingالقياس متعدد الأبعاد 

أسلوب إحصائى يستخدم لتقسيم الأشياء أو المفردات الى مسافات فى فراغ متعدد الأبعاد لقياس التشابه  

  .ب من بعضهما ، وذلك حسب طبيعة القياسأو التفضيل بين الأشياء ووضع المتشابهين بالقر

  Correspondence Analysisتحليل التوافق 

أسلوب إحصائى يتعامل مع المتغيرات المرتبطة داخليا والتى تساعد على تقليل الأبعاد التى تستخدم  

لمتغيرات حيث يستخدم ا. لترتيب الأشياء ، بالإضافة الى تحديد الخريطة التى تربط هذه الأشياء بالخصائص

  .الوصفية سواء أآانت اسمية أو ترتبية بالاعتماد على الجداول التكرارية المزدوجة أو المتعددة
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 Log Linear Analysisالتحليل اللوغاريتم خطى 

. يعتبر من الأساليب شائعة الاستخدام فى العلوم الاجتماعية والسكانية عامة والطبية منها خاصة

لمتغيرات وصفية أو مبوبة فى جداول تكرارية ثنائية أو اآثر، وذلك لدراسة ويستخدم عندما تكون جميع ا

تحويل المتغيرات الوصفية لنماذج آمية باستخدام (الآثار المشترآة لمتغيرات الدراسة ، وبناء نموذج 

  ).تحويلة اللوجيت

  Path Analysis (Structural Equ. Model)) نموذج معادلات البناء(تحليل المسارات 

أسلوب إحصائى يستخدم عندما نريد ربط مجموعة من المتغيرات والتى تكون تابعة تارة ومستقلة تارة  

أخرى حيث تحل معادلات الانحدار المتعدد فى نفس الوقت وذلك لبيان الآثار المباشرة وغير المباشرة 

 .للمتغيرات الداخلة فى النموذج

  Survival Analysis) انحدار آوآس(تحليل البقاء 

يعتبر من الأساليب شائعة الاستخدام فى العلوم الطبية خاصة والاجتماعية عامة وذلك لعدة أسباب 

منها أن التقديرات المحسوبة باستخدام الانحدار مقبولة النتائج خاصة بعد التغلب على بعض المشاآل التى 

أن المتغير التابع وصفى حيث يقوم النموذج على فرض أساسى   .تنشأ نتيجة غياب بعض فروض النموذج 

 . مع مدة البقاء حتى يمكن تقدير معدل المخاطرة أو الفشلCensoredمبتور 

  Time Series Analysis) نمـوذج دالـة التحـويل(تحليل السلاسل الزمنية 

أسلوب إحصائى يستخدم عندما نرغب فى بناء نموذج يتѧضمن اآثѧر مѧن سلѧسلة زمنيѧة واحѧدة، ويѧسمى                      

ومѧѧن الأمثلѧѧة الѧѧشائعة لهѧѧذا النѧѧوع  . ج بنمѧѧوذج السلѧѧسلة الزمنيѧѧة المتعѧѧدد أو نمѧѧوذج دالѧѧة التحويѧѧل مثѧѧل هѧѧذا النمѧѧوذ

  .السلسلة الخاصة بالتنبؤ بالمبيعات باستخدام المنفق على الإعلان وحجم المشتريات و أسعارها
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لاعتمادية ويوضح الشكل التالى الأسلوب الإحصائى المناسب لنوع العلاقة التى يراد فحصها حسب ا

  .وعدد المتغيرات التابعة ونوع القياس

  العلاقة المراد فحصها

  

  علاقة اعتمادية        علاقة مرتبطة داخليا

  يوجد تابع أو اآثر مع متغيرات مستقلة    )جميع المتغيرات مستقلة(لا يوجد تابع

         عدد المتغيرات المراد التنبؤ بها      هل العلاقـــة بين

   علاقات متعـددة     ـــدة  ـــــــــة واحـــــــعلاق                             

       عدة توابع  تابع واحـد      عدة توابع       متغيرات      حالات        أشياء
      

    معادلات البناء            آمـى      وصفى  تحليل عاملى  جمعاتتحليل ت        وصفية

   تحليل الانحدار   تحليل التمايز واللوجيستى         )التوافقتحليل (      

      تحليل التباين والتغاير المتعدد  زمنيا  متسلسل          آمية أو خليط        

      أو  تحليل الارتباط التوافقى       نموذج دالة التحويل      )القياس متعدد الأبعاد(     

  منية      متغير مبتور مع مدة ز               

  نموذج انحدار آوآس              

  :الإطار العام للتحليل الإحصائى للمتغيرات المتعددة
أن هناك العديѧد مѧن الأمѧور التѧى يجѧب أخѧذها فѧى الاعتبѧار للتطبيѧق الѧسليم لأدوات التحليѧل الإحѧصائى                             

ما اختلѧف أسѧلوب     المتقدم أآثر من مجرد اختيار الأسلوب المناسب، والخطوات التالية يمكن أن ترشد الباحث مه             

  :التحليل المختار

 .تحديد مشكلة البحث وأهدافه والأسلوب المستخدم .1

 .تصميم خطة التحليل .2

 .تقييم مدى توافر شروط تطبيق أسلوب التحليل .3

 .تقييم الملائمة الكلية لنموذج التحليل .4

 .تفسير التوليفة الخطية .5

  .تقييم صلاحية نموذج التحليل وتعميم النتائج .6
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   )المؤشرات والأساليب والاختبارات الإحصائية المناسبةو نوع النموذج (جدول الاستشارات الإحصائية

  المتغيرات التابعة  المتغيرات المستقلة

  متقطعة

يوجد 

تفاعل أو 

  علاقة

يوجد تفاعل 

  أو علاقة
 نوع النموذج الإحصائي المترجم 

  للظاهرة
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  المؤشرات والأساليب والاختبارات الإحصائية المناسبة

  -  -  -  -  -  -  -  -  1  أ

 الالتـواء   – الانحراف المعياري    - التباين – الوسيط   –المتوسط  :  مثل الإحصائيةالمؤشرات  

  .التفرطح–

 لاختبار الفروض حول متوسط Z)ذ( واختبار T-test)ت( مثل اختبار:الإحصائيةالاختبارات 

    . حجم العينة كبيرا إذا كان في حالة)ذ (، µ المجتمع

حيث يهتم الباحث  : النموذج صفر-1

  ، لمتغير واحد فقطالإحصائيةبالدراسة 

 متغير واحد فقط كل مرة لظاهرة أو

ير هنا مجرد  والمتغ،متعددة المتغيرات

معنى لصفة مستقل  متغير واحد حيث لا

   .وتابع
  -  -  -  -  -  -  2≥  1  -  ب

  يةئوالنسبة الم:  مثل الإحصائية تالمؤشرا

  لدلالة الفروق بين نسبتين  2كا - المطابقة جودة ل2 اختبار كا : مثلالإحصائيةالاختبارات 

  .بيراحجم العينتين ك إذا كان  لدلالة الفرق بين نسبتين في حالة)ذ( ر اختبا–

  -  -  -  1  -  -  2  1  -  أ
 لدلالة الفرق بـين     Z )ذ( اختبار أو لدلالة الفرق بين متوسطي مجتمعين       T-test )ت(اختبار

  .العينتينمجتمعين في حالة كبر حجم 

  -  -  -  1  -  -  2>  1  -  ب
 المـصحوب  F-test)ف( مع اسـتخدام اختبـار   ANOVAالأحادي تحليل التباين أسلوب

  .ةالمتعددة مثل شيفيالزوجية باختبارات المقارنات 

  . المناسبينF )ف(و) ت( تحليل الارتباط والانحدار البسيطين المصحوبين باختباراتأسلوب  -  -  -  1  -  -  -  -  1  ج

  . تحليل السلاسل الزمنيةإذا كانت المتغيرات فى تسلسل زمنى يستخدم أسلوب  -  -  -  1  -  -  -  -  1  د

 Uncertainty أو Lambda (λ) ب وب بحـسا  لاستقلالية متغيرين المصح)2كا(اختبار  -  -  1  -  -  -  -  1  -  هـ
Coefficient (U) 

النموذج البسيط حيث يهتم الباحث  -2

 متغيرين كل مرة من أوبمتغيرين فقط 

 غالبا .متغيرات ظاهرة متعددة المتغيرات

هو  ن ماييستطيع الباحث التمييز ب ما

 هو مستقل في مثل هذا النموذج تابع وما

 لم يستطع فالمتغيران يعتبران في وإذا

  .مجرد علاقة مطلوب
   Simple Discriminate Analysis أسلوب التحليل التمييزي البسيط  -  -  1  -  -  -  -  -  1  و
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  المتغيرات التابعة  المتغيرات المستقلة

  متقطعة

يوجد 
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  ختبارات الإحصائية المناسبةالمؤشرات والأساليب والا

  ANOVA 2- Way Or more  تحليل التباين ذو البعدين أو اكثر  -  -  - 1 √ √ 2≥ 2≥  -  أ

 ANCOVAتحليل التغاير   -  -  - 1 - √ 2≥ ≥1 ≥1  ب

 Trait-Treatment Interaction(TTI)تحليل التفاعل  -  -  - 1 √ - 2≥ ≥1 ≥1  ج

 Multiple Regressionتحليل الانحدار المتعدد  -  -  -  1 √ √ -  - ≥1  د

  Multiple Discriminate Analysisالتحليل التمييزي المتعدد   -  -  1  - √ √ 2≥ ≥1 ≥1  هـ

 النموذج المتعدد وهنا تتـرجم الظـاهرة        -3

 من خلال العديد من المتغيـرات       إحصائيا

 والأخريـات ها فقط متغير تـابع      واحد من 

المتغيرات المستقلة قد   . متغيرات مستقلة 

 أو بعضها في حالة تـرابط       أوتكون كلها   

  تفاعل

  -  -  -  1 √ √ -  - ≥1  و
تحليل الارتباط المتعدد، حيث يحسب معامل الارتباط المتعدد بين متغير وبقية المتغيرات 

  (R)مجتمعة مقدرة كل مرة 

 Hotelling’sاختبار هوتلنج   - √  -  1> -  -  2  1 -  أ

  MANOVAتحليل التباين المتعدد الاحادي   - √  - 1>  -  -  2>  1 -  ب

   MMANOVAلتباين المتعدد المتدرجتحليل ا  - √  - 1> √ √ 2≥ 2≥ -  ج

  MANCOVA تحليل التغاير المتعدد المتدرج   - √  - 1> √  - 2≥ ≥1 ≥1  د

   MMTTIتحليل التفاعل المتعدد المتدرج  - √  - 1> -  √  2≥ 2≥ ≥1  هـ

   MMRAتحليل الانحدار المتعدد المتدرج  - √  - 1> √  √  -  - ≥1  و

 النموذج المتعدد المتدرج هو نفسه النمـوذج        -4

المتعدد ولكن عدد المتغيرات التابعة والتي قد       

 أكثـر  عددها   – بعضها مرتبطة    أوتكون كلها   

من هـذا  ) ز( الحالة أما . واحدمن متغير تابع

النموذج فيختفي الفارق بين ما هو تابع ومـا         

هو مستقل فالمتغيرات تـصنف إلـى مجـرد         

  Canonical Correlationط التوافقى المتعدد تحليل الارتبا  - √  - 1> √  √  -  - ≥1  ز  مجموعتين من المتغيرات



  
Dr El-Abassi 

 

Dr El-Abassi 62

 

  المتغيرات التابعة  المتغيرات المستقلة
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  المؤشرات والأساليب والاختبارات الإحصائية المناسبة

  أ
 في مجموعة واحدة حيث يختفي الفارق بين ما هو تـابع            n متغيرات عددها 

 حيثm وما هو مستقل بهدف الحصول على تحويلات خطية متعامدة عددها 
 m ≤ n 

 Principle Component Analysisتحليل المحاور المتعامدة 

  ب
ولكن الهدف اكتشاف البناء العاملي لهذه المتغيرات والـذى         ) أ(نفس الحالة   

  m < n  العوامل حيثmيتكون من 
 Expletory Factor Analysisالتحليل العاملى الاستكشافى 

  ج
حيث مجموعة المتغيرات أمكن اكتشاف بناؤها العـاملي أو         ) أ(نفس الحالة   

  أمكن صياغة فروض حوله والمطلوب توكيد هذا البناء
 Confirmatory Factor Analysisالتحليل العاملى التوكيدى 

حيث يختفي الفـارق    :  النموذج المتدرج    -5

بين ماهو تابع ومـاهو مـستقل ولكـن         

المتغيرات المترجمـة للظـاهرة تتـصف       

بالتعدد هذه المتغيرات قد تكون كلهـا أو        

  بعضها في حالة ارتباط
  د

السابقتين تسلتلزمان حساب مـصفوفة ارتبـاط بيرسـون         ) أ،ب( الحالتين  

المصفوفة المدخلة محسوبة من    ) د(كمدخل للتحليل الإحصائي أما في حالة       

 بـين أزواج    dissimilarities أو عدم تـشابهات    similaritiesتشابهات  

المتغيرات أو بين أزواج الحالات كما انها تعمل في حالة ان تكون المصفوفة             

  من معاملات ارتباط بيرسونمكونة 

  :يمكن استخدام الأسلوبين

 Cluster Analysisتحليل المجموعات 

 Multidimensional Scalingالتحليل متعدد الأبعاد 

  أ
متغيرات فى مجموعة واحدة حيث يكون التابع مستقلا أو العكس فى نفـس             

   السببى بين المتغيراتالوقت، ويكون الهدف الحصول على النموذج
 Path Analysisتحليل المسارات 

  نموذج تحليل المسارات -6
  ب

ولكن بهدف العثور على النموذج الـسببى لعوامـل البنـاء         ) أ(نفس الحالة   

  العاملى لمجموعة المتغيرات
 LISREL الخطى  نماذج البناء

   النموذج الشامل-7
ا بين كـل    هو ذلك النموذج الإحصائى المترجم للظاهرة تحت الدراسة والذى يجمع م          

مع كل أو بعض حالات النماذج الـسابقة        ) 6(و  ) 5(أو بعض حالات النموذجين رقم      

  عليهما

  حسب الحالة
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